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PRESENTACION

El Informe que se presenta a continuacién corresponde al producto de la Etapa N° 4 de la
Consultoria, referente a la formulacion de iniciativas de inversion.

A continuacion, se indican los capitulos y los subcapitulos que integran el presente informe. Cabe
mencionar que el informe ha sido estructurado para presentar los resultados de la Etapa N° 4,
dando cumplimiento con lo solicitado en las Bases Técnicas de la Licitacién y en el Contrato,
ademas de lo acordado en las distintas instancias de trabajo y de coordinacién llevadas a cabo con
la Inspectoria y Contraparte Técnica.

La estructura temdtica del Informe es la siguiente:

e CAPITULO 1. INTRODUCCION

e CAPITULO 2. INICIATIVAS DE INVERSION ASOCIADAS A INSTRUMENTOS DE
FINANCIAMIENTO PUBLICO Y PRIVADO.

e CAPITULO 3: SISTEMATIZACION DE INSTANCIAS PARTICIPATIVAS
e CAPITULO 5. INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS

e CAPITULO 4. BIBLIOGRAFIA

e CAPITULO 5. ANEXOS
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1. INTRODUCCION

El presente documento corresponde al Informe Etapa N° 4 de la Consultoria “Diagndstico Politica
de Desarrollo Cultural e Identidad Regional de la Regidén de Los Rios”, el que se ha estructurado en
concordancia con los requisitos establecidos en el Contrato y las Bases Técnicas de Licitacién.

Se debe sefialar que esta Consultoria debe constituir un insumo fundamental para la Politica
de Desarrollo Cultural e ldentidad Regional de la Regidn de Los Rios, una de las 19 politicas
publicas definidas en la Estrategia Regional de Desarrollo 2009 - 2019 de la Regién de Los Rios,
principal instrumento de planificacién regional, que recoge los desafios que se abordaran desde la
planificacién y gestién publica, ademas de orientar, desde distintos ambitos del desarrollo, las
acciones para el sector privado y las organizaciones ciudadanas presentes en el territorio.

Es importante indicar que la Consultoria “Diagndstico Politica de Desarrollo Cultural e Identidad
Regional de la Regidon de Los Rios” se fundamenta en los principales aspectos vinculados al
desarrollo cultural e identitario, tales como el legado patrimonial, la presencia de diversidad
cultural, la actividad artistica y la condicién cientifica universitaria de la Regién. Al respecto, la
Estrategia Regional de Desarrollo de la Region de Los Rios establece, entre sus
objetivos estratégicos, la valoracién, promocidn y puesta en valor de los componentes
patrimoniales e identitarios regionales.

Cabe destacar que, adicionalmente al desarrollo de los productos requeridos en esta etapa, se
condujeron algunas actividades con la finalidad de complementar procesos y antecedentes de la
etapa anterior, tales como:

e Reuniones de discusién y consolidacién del Marco Estratégico, previamente definido en
etapas de participacién ciudadana, técnica y politica.

e Instancias de participacion de comunidades mapuche de la Regiéon (Trawdn).
e Taller intercomunal Provincia de Valdivia.

e Taller intercomunal Provincia del Ranco.

Los objetivos correspondientes a la Etapa N° 4 de la Consultoria son los siguientes:

e Formular las iniciativas de inversidn que conformaran la cartera de proyectos de la
Politica.

e Disefiar los perfiles técnicos de las iniciativas de inversidon identificadas.



Construccion de Marco Estratégico

Durante la Etapa N° 3 de esta Consultoria se efectud la Convencién Regional de Cultura en la
ciudad de Futrono, correspondiente a un taller intercomunal. Esta primera jornada tuvo por
objetivo motivar la reflexién conjunta de los participantes en torno al suefio de desarrollo cultural
e identitario que se desea para la Regidon de Los Rios, bajo una dindmica ludica llamada “café
mundial”. Como resultado de este ejercicio, se obtuvieron insumos para la elaboracién del Marco
Estratégico de la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional, los cuales posteriormente
fueron revisados y observados por la Comisién Técnica de Coordinacién de la Politica, resultado
gue se presenta en el capitulo 3 de este informe.

Cabe precisar que el Marco Estratégico considera la construccién de los siguientes elementos:
Misidn, Vision, Principios Orientadores y Objetivos Estratégicos, en una perspectiva de mediano y
largo plazo.

El marco estratégico, fue construido a partir de tres jornadas de participacion: Convencion
Regional de Cultura, Jornada con Comisidn Técnica de Coordinacion de la Politica (realizadas
durante la Etapa N° 3 de la presente consultoria) y una Jornada de Expertos (realizada durante la
presente etapa).

Durante la jornada expertos correspondiente a la presente etapa, se analizd la propuesta de
Marco Estratégico de la Politica realizada en la etapa anterior. Este evento, realizado en la Casa
Luis Oyarzun, Valdivia, conté con la moderacién del experto Claudio Mufioz y buscé profundizar en
la visidn estratégica de este instrumento de planificacion.

En el siguiente cuadro se presentan las propuestas de marco estratégico elaboradas como
resultado de las instancias de participacidn de las etapas 3 y 4 de la Consultoria.

ETAPA INSTANCIA DE 2 .

N° PARTICIPACION PROPUESTA DE VISION PROPUESTA DE MISION
Revitalizar y activar la cultura
Ser una region creativa y que ya existe mediante el
descentralizada, que le da mejoramiento de la asociatividad
Convencidn reconocimiento a su diversidad | y articulacion publica y privada,
3 Regional de Cultura cultural 'y patrimonial, y que | la integracion de los pueblos
opera con un modelo de | originarios, el reconocimiento de
(25008/15) trabajo con pertinencia local | los saberes intangibles de nuestra
basado en la articulacion | identidad y el desarrollo de
educacion-cultura. mecanismos de gestion de largo

plazo.

3 Jornada con La Region de Los Rios es | Posicionar a la cultura de la

Comision Técnica de

reconocida por el desarrollo de

Region de Los Rios como un eje



1

Region de Los Rios
COBIERNO REGIONAL

Coordinacion de la
Politica

(24/09/15)
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las artes, su vision integral y
equitativa de la cultura, la
pertinencia territorial de sus
modelos de gestion y por su

articulacion intersectorial
entre cultura-educacion. Sus
grandes fortalezas la

constituyen  su  identidad
multicultural y patrimonial, y
ser una region centrada en las
personas, que desarrolla su
potencial creativo
sustentablemente como eje
importante de su economia.
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de desarrollo sustentable, basado
en la participacion ciudadana y
en la convivencia social. Con una
infraestructura  idénea  que
permita fortalecer los espacios de
creacion e intercambio cultural y
apoyar los procesos de
comercializacion  nacional e
internacional. Valiéndose de Ia
educacion, la asociatividad, la
generacion de ecosistemas de
innovacion, la puesta en valor del
patrimonio y la articulacion de la
gestion y el financiamiento para

su posicionamiento.

La Region de Los Rios reconoce,
valora y promueve su identidad
multicultural, el ejercicio de
derechos y el fomento de las
expresiones culturales y artisticas
como ejes de su desarrollo
humano sustentable.

Ser un territorio democrdtico y
Jornada de Expertos = sustentable, que valora las
4 culturas que coexisten y la
(14/12/15) creatividad de las personas
como ejes centrales de su buen
Vivir.

En una primera instancia, se realizd una exposicién sobre lo que era un marco estratégico y su
para
anteriormente mencionadas. La actividad culmind con un plenario, en donde se consensuaron los

importancia, luego trabajar en dos grupos que complementarian las definiciones

distintos elementos del Marco Estratégico.

Participacién de Comunidades Mapuche (Trawin).

En el marco de la obligatoriedad del Estado chileno de realizar procesos participativos con los
pueblos originarios, la cual emana de compromisos internacionales suscritos por el Estado de
Chile, tales como el Convenio 169 y el articulo 34 de la Ley N° 19.253 del Ministerio de Desarrollo
Social entre otros, que dictan procedimientos a través de los cudles los pueblos indigenas
interesados, pueden concurrir a la formulacidn, aplicacién y evaluacidn de los planes y programas
de desarrollo nacional y regional susceptibles de afectarles directamente y que tengan su origen en
alguno de los drganos de la administracion del Estado, se efectuaron cinco instancias de
participacién con el pueblo mapuche a través de trawiin. Estas fueron realizadas en las siguientes
localidades:

e Los Molinos: Asistieron representantes y dirigentes de comunidades mapuche de las
comunas de Valdivia y Corral.
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Rio Bueno: Asistieron representantes, dirigentes y autoridades ancestrales de
comunidades mapuche, como también los encargados(as) de asuntos indigenas de las
comunas de Rio Bueno, Futrono y La Unidn.

Panguipulli: Asistieron representantes y dirigentes de comunidades mapuche de las
comunas de Panguipulli y Lanco, ademds de la encargada de asuntos indigenas de la
Municipalidad de Lanco.

Mariquina: Asistieron representantes y dirigentes de comunidades mapuche de la comuna
de Mariquina, ademads de la encargada de asuntos indigenas de la Municipalidad.

Los Lagos: Asistieron representantes y dirigentes de comunidades mapuche de las
comunas de Los Lagos, Mafil y Paillaco, ademads de los encargados de asuntos indigenas
de las municipalidades de M4dfil y Paillaco, ademds del encargado de cultura de la
Municipalidad de Los Lagos.

La metodologia utilizada para el desarrollo de estas actividades, consistié en una conversacion
semi estructurada, con el objetivo de levantar iniciativas de inversién de relevancia para las
comunidades mapuche para ser incorporadas en la cartera de proyectos.

Para ello, se contd con la asistencia del mediador intercultural Victorino Antilef, Kimeltuchefe
(sabio/maestro, en mapudungun) de la Comunidad de Antilhue, Lanco. El rol del mediador cultural
es entendido como una modalidad de intervencién de terceras partes en situaciones sociales de
multiculturalidad significativa, que se orienta hacia la consecucién del reconocimiento del otro, el
acercamiento de las partes, la comunicacidon y comprensién mutua, el aprendizaje y desarrollo de
la convivencia, la regulacién de conflictos y la adecuacion institucional, entre actores sociales o
instituciones etnoculturalmente diferenciados’. Particularmente las acciones conducidas por el
mediador, fue realizar una presentacion al inicio de cada trawiin en mapuzungun, y ayudar a la
facilitacion la conversacién durante todo el proceso.

Adicionalmente, y previo a las conversaciones realizadas, se reviso el Informe “Sistematizacion
Proyecto. Apoyo a la realizacion del Trawiin de Lonko, Region de Los Rios” del afio 2011, con el fin
de recopilar algunas iniciativas de inversion y gestidn que pudieran ser aplicables en esta Politica.

Talleres Intercomunales

En el transcurso de la presente Etapa N° 4 de la Consultoria de “Diagnéstico Politica de Desarrollo
Cultural e Identidad Regional de la Region de Los Rios”, se realizaron dos talleres intercomunales.
El primero, correspondiente a la Provincia de Valdivia, se efectué en la Casa Luis Oyarzun, Valdivia.
En tanto, el segundo, para la Provincia del Ranco, se llevd a cabo en la 12 Compafiia de Bomberos
“Germania” de Rio Bueno. Estos talleres tuvieron por objetivo presentar el estado de avance de la

! pamela Donoso Norambuena. 2012. Mediacién familiar en el contexto cultural Mapuche. Revista Chilena de Derecho y
Ciencia Politica. VOL 3. N°2.
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Politica, como también ajustar, validar y darle contenido a la propuesta de cartera de iniciativas de
inversion y de gestién definida para este instrumento de planificacién.

La metodologia de trabajo para ambos talleres fue similar. Se trabajé a partir de una planilla Excel,
gue ademas se entregd impresa a cada uno de los asistentes para facilitar su analisis, en donde se
agruparon los ejes estratégicos, los problemas centrales, las causas y las posibles alternativas de
solucidn para los diferentes problemas centrales encontrados. Cabe destacar que se trabajé con
problemas centrales que eran comunes para la mayoria de los dominios, o bien que tenian un
marcado rasgo identitario, por lo que en general corresponden a brechas y problematicas
transversales. En el caso del taller de Valdivia se trabajé a partir de nueve ejes estratégicos,
mientras que en el taller de Rio Bueno se consideraron 10 ejes estratégicos, ya que se incorporé el
eje vinculado a las comunidades mapuche, dado que a esa fecha habian finalizado los 5 trawdin.

De este modo, se constituyeron 3 mesas de trabajo (3-4 ejes estratégicos por mesa, segun taller),
con el objetivo de precisar, ajustar y/o complementar los contenidos centrales de las iniciativas
propuestas. Para ello, los asistentes se distribuyeron en cada una de las 3 mesas y luego fueron
rotando (modalidad café mundial), de tal manera que cada grupo analizara la totalidad de los ejes
en un plazo acotado de tiempo (30 - 45 minutos por cada mesa).

Asimismo, se les informé a los asistentes que los problemas centrales y sus causas ya habian sido
discutidos en diversas instancias de participacién ciudadana (reuniones con equipos técnicos
municipales, talleres comunales, jornadas de expertos, etc.) realizadas con anterioridad. Sin
embargo, en caso de presentar dudas, comentarios u observaciones, se les solicité hacerlas llegar
mediante correo electrénico, tanto a la consultora como a la Inspectora Técnica, Cecilia Quintana.

Iniciativas de inversidon y gestidon asociadas a instrumentos de financiamiento publico
y privado

La propuesta de cartera de iniciativas de inversién y gestion para la Politica de Desarrollo Cultural
e ldentidad Regional de la Regién de Los Rios, se elabord a partir de los siguientes insumos:

- Diagndstico de los dominios y subdominios culturales, sistematizado en formato de fichas.

- Sistematizacion de documentos de Consulta Indigena realizada por el Consejo Nacional de
de la Culturay Las Artes y Encuentro de Afunalhue.

- Sistematizacion de talleres comunales de participacién ciudadana.
- Jornadas de Expertos.

- Trawdn.

- Reuniones con Inspectoria y Contraparte Técnica.

Durante diversas jornadas de trabajo con la Contraparte Técnica, se analizd y sistematizé la
informacidn para construir una matriz con los principales problemas.

Los enfoques para construir esta matriz fueron tres:
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a) Problemas transversales: Entendido como todos aquellos problemas que son comunes a
todos los dominios y subdominios y que abarcan ambitos identitarios.

b) Problemas especificos: Entendido como todos aquellos problemas que son especificos
algunos dominios y del ciclo cultural.

El enfoque de problemas transversales fue propuesto de modo de subsanar brechas estructurales
gue afectan indistintamente a todos los dominios y cuyas soluciones constituyen una base éptima
para trabajar especificamente con cada dominio.

En esta Etapa se ha abordado en profundidad lo correspondiente a la letras a) antes sefialada, de
acuerdo a lo establecido en las bases de la licitacion y en el contrato respectivo. Lo
correspondiente a la letra b), que dice relacidn con problemas especificos y asociados al ciclo
cultural, serd desarrollado con profundidad en la Etapa N° 5 de la Consultoria ya que requiere de la
validacién con actores especificos.

En esta primera instancia, se abordaron los problemas transversales y se agruparon segun los
siguientes ejes estratégicosz:

Gestidn Organizacional Regional.

Gestion Comercial.

Gestidn Juridica.

Gestidn de la Informacién y el Conocimiento.
Gestidn de Recursos Humanos.

Gestion Ambiental.

Gestidn de las Comunicaciones.

Gestion de Recursos Econédmicos.

L 0 N o Uk WwWwN e

Gestion de Recursos Fisicos.

10. Reconocimiento y Valoracién del Pueblo Mapuche.

A partir de los insumos mencionados anteriormente, se procedio a realizar un proceso de revision,
validacién y analisis, tanto en los talleres intercomunales, jornadas de trabajo con la Comision
Técnica de Coordinacion de la Politica, jornada de expertos con los equipos técnicos municipales,
con la finalidad de presentar una descripcion general de dichas propuestas de solucion vy
complementar sus contenidos a través de estas instancias, insumos claves para la elaboracion de
los perfiles. En el caso de las instancias de participacién indigenas, el objetivo fue recabar
informacidon para la definicién de las iniciativas que dieran respuesta a las problematicas
priorizadas por las comunidades en estos espacios de didlogo.

2 Los problemas de tipo transversales fueron validados en Taller Intercomunal de Valdivia y en el Taller Intercomunal de
Rio Bueno y en Jornadas de Trabajo con la Comisidn Técnica de Coordinacién de la Politica.

9
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Posteriormente, se procedié a realizar un proceso de revisidn, validacidon y analisis, tanto en los

talleres intercomunales, jornadas de trabajo con la Comisidon Técnica de Coordinacién de la

Politica, jornada de expertos y con los equipos técnicos municipales.

Las alternativas de solucién presentadas fueron las siguientes:

1.
2.

w

W K N o u A

11.
12.

13.
14.
15.

16.
17.

Programa de fortalecimiento de la articulacion sectorial/territorial.
Programa de fortalecimiento de la asociatividad sectorial/territorial.

Programa para la comercializacidon de bienes y servicios creativos de calidad de la Regidn
de Los Rios.

Programa de apoyo a medios de comunicacidn culturales regionales.

Programa de promocién y aplicacién de la normativa cultural.

Programa regional de estudios artistico culturales.

Programa de gestion de la informacion y del conocimiento del sector artistico cultural.
Programa de instalacién de capacidades.

Programa regional de formacidn de audiencias (mediacidn artistica y educacion artistica).

. Programa de gestion de las materias primas para el desarrollo sustentable de la artesania

regional.
Programa de internalizacién de la cultura verde.

Programa de valorizacion, visibilizacion y promocién de los creadores y la produccion
artistica cultural regional.

Matriz integrada de financiamiento publico.
Programa de financiamiento continto de la produccidn artistica cultural regional.

Programa de desarrollo de la gestion publica para el mejoramiento de la oferta de
financiamiento.

Programa de infraestructura y equipamiento regional.

Programa de reconocimiento y valoracion del Pueblo Mapuche.?

La definicién de programas transversales, sus problemas centrales y causas y propuestas de

solucidn, permitié obtener la informacion que sustenta la construccidn de perfiles de iniciativas de

proyectos, los que cuentan con la siguiente informacién:

Antecedentes Generales
Objetivo Especifico de la Politica

o Eje Estratégico de la Politica
o Periodo de Ejecucidn
o Duracién

3 . s , . . . s . .
Programa validado Unicamente en el Taller Intercomunal de Rio Bueno y en jornada de trabajo con la Comisidn Técnica.

10
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Focalizacidn Sectorial
o Numero de Beneficiarios
e Justificacion y brechas
o Justificacion
o Brechas
= Problemas Centrales
= Causas
e Descripcidn del Programa
o Objetivo del Programa
o Iniciativas
= Nombre de lainiciativa
= Descripcion
e Financiamiento
o Presupuesto
= Recursos Humanos
= Gastos Operativos
o Organismos Responsables
= QOrganismos financieros
= QOrganismos ejecutores
o Instrumentos de financiamiento
= Nombre del instrumento
= QOrganismo publico
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2. INICIATIVAS DE INVERSION Y GESTION ASOCIADAS A INSTRUMENTOS DE
FINANCIAMIENTO PUBLICO Y PRIVADO

A continuacion se presenta una matriz que sistematiza el ejercicio de problematizacién e identificacion de soluciones detectados en dmbitos
transversales de cultura e identidad regional a partir de la revisién de antecedentes secundarios y las distintas instancias participativas realizadas.
En él, se da cuenta de las problematicas centrales que afectan a algunos dominios, sus causas, una propuesta de solucion y el objetivo de dicha
propuesta de solucion.

Se entiende por ambitos transversales, aquel donde los ejes estratégicos son de importancia para la mayoria de los dominios existentes, o bien
se enfocan en temas de identidad.

La cartera fue organizada de manera transversal de modo de atacar primeramente aquellas brechas que por su naturaleza frenan el desarrollo de
la cultura y la identidad de forma genérica.

Con el objetivo de facilitar la lectura del documento, los perfiles de las iniciativas de inversidn y gestidn de la Politica de Desarrollo Cultural e
Identidad Regional se presentan en el Anexo 3.

Cuadro 1. Cartera preliminar de iniciativas de inversion y gestion.

EJES PROPUESTA DE
2 DOMINIOS PROBLEMA CENTRAL CAUSAS . OBJETIVO GENERAL
ESTRATEGICOS" SOLUCION
Escasa articulacion a nivel operativo, Articular la institucionalidad
scirt pust on lor ao| TUETIES Y vaisto e or|| Pemanede | e e
ORGANIZACIONAL | Todos patrimonio cultural e iniciativas . P Y v . L. p, . » Prog .
- . privados que conservan y promueven la la Articulacién y estratégico, en su accionar
REGIONAL. artisticas regionales. L. . - Y . [
valoracién del patrimonio cultural, las | Sectorial/Territorial. | vinculado al quehacer artistico
iniciativas artisticas, de emprendimiento y cultural de la Regién de Los

4 Respecto a las iniciativas de inversién vinculadas al tema de la memoria y DDHH seran incorporadas en problemas especificos relativos al patrimonio.
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de fomento econémico.

Arquitectura

Escaso  reconocimiento  del
urbanismo como parte de la
cultura.

Escaso didlogo entre los instrumentos de
planificacion comunal con otros
instrumentos de planificacidn regional y/o
sectorial.

Débil estructura institucional

Escasa articulacion entre los diferentes

Patrimonio dedicada a la proteccion del | actores que trabajan en la conservacion y
patrimonio cultural. gestion del patrimonio cultural.
Nula articulacién intersectorial
Industrias (publica) asociada al quehacer | Abordaje fragmentado y sectorial por
Emergentes artistico cultural regional, por lo | parte de las distintas instituciones que
Industrias que las instituciones publicas y | tienen vinculaciéon con los dominios
Culturales privadas no constituyen una red | culturales.
de apoyo.
Todos Inexistencia de una parrilla Baja articulacion de las instituciones.

programatica anual.

Libroy Lectura

Bajos niveles de articulacidon en
el sector.

Pese que se ha conformado un gremio de
editoriales regionales, y que ademas esta
en funcionamiento un comité ejecutivo
regional que trabaja en Plan Nacional de
Cultura, integrado por DIBAM, JUNII,
INJUV, MIDESO, MINEDUC, entre otros, y
que se encuentran actualmente
elaborando un Plan Regional de Lectura, y
adicionalmente se ha conformado una
mesa ciudadana de lectura que relne a
diversos representantes del dambito del
libro (bibliotecarios, escritores,
educadores, entre otros), aun existen
niveles de articulacidon poco eficientes en
el apalancamiento de recursos y bajada
mas operativa de los proyectos.

Todos

Bajo acceso a financiamiento
publico.

Debilidades en la gestion de los
instrumentos de financiamiento
desincentivan la participacion.

PROPUESTA DE
PROBLEMA CENTRAL CAUSAS SOLUCION OBIJETIVO GENERAL

Rios.
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OBIJETIVO GENERAL

Bajo nivel de vinculacién al
interior de los sectores (dentro

Desconocimiento entre actores, falta de

Todos se los  eslabones, entre | liderazgo y de instancias de encuentro que
eslabones y entre sectores | respondan a procesos organizativos.
relacionados).

Todos Inexistencia de wuna parrilla | Baja articulacion del sector y alta

programatica anual.

informalidad de redes.

Libroy Lectura

Bajos niveles de asociatividad en
el sector.

Necesidad de fortalecer las
conformadas.

redes vya

PROPUESTA DE

Programa de
Fortalecimiento de
la Asociatividad
Sectorial/Territorial.

Fortalecer la asociatividad
para generar referentes que
aporten a la gestién de la
institucionalidad publica,
municipal, regional y privada,
en favor del desarrollo del
sector artistico cultural
regional.

GESTION
COMERCIAL.

Todos

Los bienes y servicios culturales
no estan promocionados
adecuadamente, ya que en el
medio solo se realiza difusion.

No se disefan ni aplican estrategias de
promocidon para la comercializaciéon de
bienes y servicios culturales.

Libro y Lectura

Baja comercializacion de las
publicaciones regionales, debido
a que esta actividad queda en
manos de las editoriales y de los
propios creadores.

Baja comercializacién de publicaciones
regionales, debido a la ausencia de
agentes de venta especializados en la
Region de Los Rios.

Artesania

Ausencia de espacios de venta
de buena calidad en la Regidn.

Los espacios de venta (ferias) carecen de
curatoria y de criterios de seleccién de
calidad, lo que determina gran disparidad
de la calidad de los productos que se
comercializan en ferias u otros espacios de
venta en la Region.

El alto costo de los locales en ferias
representa una barrera de entrada para
los artesanos.

No hay continuidad, ni calendarizacidn en
cuanto a la realizacion de ferias, ni de
espacios habilitados para la
comercializacion de artesania a nivel
regional, los que se concentran en
temporada estival.

Programa para la
Comercializacion de
Bienes y Servicios
Creativos de Calidad
de la Regidn de Los
Rios.

Mejorar la comercializacion de
productos y servicios
creativos, de calidad y con
potencial comercializable de la
Region, a distintas escalas
territoriales (intra-regional,
inter-regional, a nivel nacional
e internacional).
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Artesania

Bajos ingresos provenientes de
las ventas de los productos
artesanales.

rurales

Mala planificacion de las actividades
asociadas a comercializacion de los
productos artesanales, como produccidn,
estimacidn de costos, seleccion de ferias
y/o atencidn en talleres o puntos de venta.

Artesania

Dificultad para acceder a nichos
de mercado especificos y/o mas
exigentes.

Bajo uso de tecnologias duras y blandas en
los procesos comercializacién (canales,
brandings, exhibicion), debido a que
predomina un caracter autodidacta en los
artesanos.

Industrias
Culturales
Industrias
Emergentes

Baja demanda de productos y
servicios por parte del mismo
sector cultural y otros sectores
de la economia y a distintas
escalas territoriales.

Oferta artistico cultural poco competitiva
por falencias en cuanto a precios (mas
caros), plaza y promocion.

Baja formalizacion.

PROPUESTA DE

Aislamiento en algunas zonas
propicia la aparicion de intermediarios
(revendedores), que suben los costos y no
pagan un precio justo por la artesania.

OBIJETIVO GENERAL

Todos

Insuficiente difusion y
promociéon de los productos
culturales de la Region, tanto
dentro como fuera de ella.

Medios de comunicacién regionales y
locales que cubren el quehacer artistico
cultural regional, desarrollados como
emprendimientos, presentan una baja
sostenibilidad econdmica, dado que sus
equipos técnicos carecen de profesionales
en el drea comercial.

Programa de Apoyo
a Medios de
Comunicacion
Culturales
Regionales
(instalacion de
capacidades).

Fortalecer la presencia de los
productos culturales locales a
través de  medios de
comunicacion.

> Branding es un anglicismo empleado en mercadotecnia que hace referencia al proceso de hacer y construir una marca (en inglés, brand equity) mediante la administracion

estratégica del conjunto total de activos vinculados en forma directa o indirecta al nombre y/o simbolo (logotipo) que identifican a la marca influyendo en el valor de la marca,
tanto para el cliente como para la empresa propietaria de la marca.
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PROBLEMA CENTRAL CAUSAS

Medios de comunicacién regionales y
locales que cubren el quehacer artistico
cultural regional, desarrollados como
emprendimientos, presentan una baja
sostenibilidad econémica porque hay una
baja inversion y/o apoyo por parte de
privados (ejemplo, auspicios, Ley de
Donaciones Culturales).

PROPUESTA DE
SOLUCION

OBIJETIVO GENERAL

Precariedad de las condiciones

No hay instancias publicas, ni del propio
sector, que instalen el tema laboral, ni
respalden las demandas de los

Programa de

Mejorar el cumplimiento de la

financiamiento y  exigencias
administrativas) y el sistema de

artistico.

o laborales ingresos, salud, . - Promocion normativa laboral en pro del
GESTION JURIDICA. | Todos L (ing L trabajadores o velen por el cumplimiento e .. y . P
contratacidn, previsién, seguros, . Aplicacion de la desarrollo artistico cultural
L . de sus derechos, debido al R .
continuidad, vacaciones). . . Normativa Cultural. | regional.
desconocimiento  generalizado de la
normativa.
No hay audiencia regional | Ausencia de informacion sobre
Todos identificada, formada, ni | caracteristicas de publico y preferencias
adecuadamente gestionada. de consumo artistico regional.
Insuficiente difusién y | Escasa informaciéon sistematizada y
Todos promociéon de los productos | disponible de creadores y sus obras, que
culturales de la Region, tanto | dificultan la implementacion de acciones
dentro como fuera de ella. de difusion y promocion.
. Desconocimiento de la demanda (no estan . .,
. Baja demanda de productos y . (, Generar  informacién  del
Industrias .. . claros los nichos, tampoco doénde se L.
servicios por parte del mismo | . . sector artistico cultural de
GESTION DE LA | Culturales sector cultural y otros sectores tienen ventajas Programa Regional | forma ermanente
INFORMACION Y | Industrias y . comparativas/competitivas), debido a un & . g' . . o v
de la economia y a distintas L . de Estudios Artistico | pertinente para aportar a la
DEL Emergentes. escalas territoriales L IEN ) G Il S R Culturales estion del sector publico
CONOCIMIENTO. ’ sectores de la economia. : & . . P H
— privado, promoviendo su
La oferta publica de s .
) o i aplicacién y transferencia.
financiamiento no permite un L
. Desconocimiento de la fuerza laboral
Todos desarrollo  sostenible de Ia Y T e
actividad laboral artistico g ’
cultural.
La oferta publica regional de L .
. . . Desconocimiento de intereses y
financiamiento (instrumentos de . .
Todos potencialidades de comunas en el ambito
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PROPUESTA DE
PROBLEMA CENTRAL #  SOLUCION

concursabilidad, no favorece la

articulacion, ni el desarrollo
integral, ni responde a las
necesidades de los sectores.

Arquitectura

Escasa generacion de
conocimiento en los dominios y
subdominios para ser aplicada
en los procesos artisticos y
culturales.

Las dreas culturales y artisticas no son foco
directo para asignacién de financiamiento
para investigacion y desarrollo.

Libro y lectura
/Todos.

Instrumentos de financiamiento
estatal desconocen
funcionamiento  propio  del
sector del libro y la lectura.

Falta sistematizacion de la informacion,
encadenamiento, vinculacion, sobre
escritores y mediadores locales.

OBIJETIVO GENERAL

Artes
Escénicas
Artes Visuales
Industrias
Culturales.

Bajo consumo de obras vy
acostumbramiento a la
gratuidad.

Ausencia de informacién adecuadamente
gestionada del quehacer artistico regional.

Libro y lectura.

La inversién publica en cultura
mediante fondos concursables
se ocupa mas de la correcta
rendicion de gastos que del
impacto o pertinencia de los
resultados de las iniciativas.

No se aplican mecanismos, ni indicadores
para medir el impacto de las iniciativas de
los fondos y de los programas de las
instituciones publicas vinculadas a cultura,
por lo que se enfocan en rendir cuentas y
gastar los recursos.

Programa de
Gestion de la
Informacion y del
Conocimiento del
Sector Artistico
Cultural.

Gestionar la informacion del
sector artistico cultural
regional para lograr que sea
contextualizada, categorizada,
priorizada, relacionada vy
temporalizada.

GESTION
RECURSOS
HUMANOS.

DE

Capital humano insuficiente vy

Concentracién  de instituciones de
formacion y capacitacion en la capital

Todos escasamente capacitado en la | regional.
gestién de la cultura. Ausencia de programas de formacion en
gestion cultural.
Industri Nula vinculacié ) No estd instalada la l6gica ni la practica de
En ustrias ula vinculacion con acto’res. e trabajo articulado y relacional con actores
merggntes otrqs sectores econ?m!cos de otros sectores econdmicos.
Industrias (turismo, sectores econdmicos ,
- Ausencia de gestores culturales y
Culturales. tradicionales, etc.).

productores ejecutivos.

Programa de
Instalacion de
Capacidades.

Fortalecer el capital humano
regional a nivel municipal,
publico y privado.
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Todos

Temporalidad  (estacionalidad)
de la actividad laboral asociada a
los ciclos de los proyectos (no es
sostenible, no permite ahorro),
determina que se tengan que
complementar los ingresos con
actividades remuneradas que no
pertenecen al ambito artistico
cultural.

No hay planificacion de la actividad
artistica cultural, lo que se expresa en la
ausencia de carteras de proyectos, en que
no hay uso estratégico de los fondos
publicos y no hay diversificacion de las
fuentes de financiamiento.

Artes
Escénicas

y

Artes Visuales.

Espacios existentes poco
equipados para el ensayo y
montaje. La infraestructura
financiada no vela por las
condiciones necesarias para el
desarrollo de la actividad.

No hay profesionales preparados para
definir técnicamente los requerimientos
de equipamiento.

Industrias
Culturales.
Artes
Escénicas.

Ineficiente acceso y distribucion
de recursos, lo que no permite
otorgarle  competitividad  al
sector.

Baja preparacion de los actores culturales
(municipales, comunidad creativa) para la
gestion de recursos y postulacién a fondos
publicos y privados.

Bajo apoyo privado a la difusién y creacion
artistica, ya que no existe capacitacién en
gestion y vinculacion con el mundo
empresarial.

Todos

La oferta publica regional de
financiamiento (instrumentos de
financiamiento y  exigencias
administrativas) y el sistema de
concursabilidad, no favorece la
articulacion, ni el desarrollo
integral, ni responde a las
necesidades de los sectores.

Déficit de profesionales y técnicos en los
municipios 'y servicios publicos que
cuenten con adecuado manejo,
especializacién y conocimiento el sector
cultural.

Desconocimiento del quehacer del sector
cultural en los funcionarios publicos (en
general del sector publico, mas bien es un
tema de abordaje).

PROPUESTA DE
PROBLEMA CENTRAL C S SOLUCION OBIJETIVO GENERAL

Todos

No hay audiencia regional
identificada, formada, ni
adecuadamente gestionada.

No se han disefiado ni implementado
estrategias de formacion de audiencias en
la Region.

Programa Regional
de Formacion de
Audiencias
(mediacion artistica
y educacion

Formar audiencia para
mejorar la calidad de vida y las
capacidades de pensamiento
critico y analitico de los
habitantes de la Regién de Los
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PROPUESTA DE

artistica).

OBIJETIVO GENERAL

Rios.

Problemas con disponibilidad y

No existe un ordenamiento territorial
normativo que permita la conservacion y
uso sustentable de las materias primas

Plan de Gestion de
las Materias Primas

Mejorar el acceso y promover
el uso sustentable de las

Artesania acFes'o a ma?terlas primas, | utilizadas por el sector. parael l?esarrollo materias  primas de la
principalmente fibras naturales. v - : - Sostenible de la i .,
Dificil acceso a insumos y materias primas, Artesania Regional artesania en La Regidn.
GESTION los que no son controlados por el creador ’
AMBIENTAL. 0 maestro artesano.
. . Promover la internalizacién de
Mal manejo de residuos e . .
. L . N . los impactos ambientales
incumplimiento de normas de | No hay internalizacion del impacto Programa de . L
. , . . . A AL asociados a las practicas
Todos contaminacién  acustica  en | ambiental proveniente de la realizacién de | Internalizaciéon de la o
- e . e artisticas y culturales para
eventos y actividades artistico- | eventos y actividades artistico-culturales. Cultura Verde. . . i
mejorar la vinculaciéon del
culturales. .
sector con el medio.
Artes
Escénicas, Bajo consumo de obras vy | Ausencia de informacidn que oriente al
Industrias acostumbramiento a la | publico respecto del quehacer artistico
Culturales y | gratuidad. regional.
Artes Visuales.
Insuficiente difusién y L
-, No hay soportes comunicacionales para la
promociéon de los productos

GESTION DE LAS
COMUNICACIONES.

Todos

culturales de la Region, tanto
dentro como fuera de ella.

visibilizacion de creadores y de Ila
produccidn artistico cultural regional.

Artes Visuales,

Baja valoracién y

Desconocimiento por parte del publico del
proceso creacion y produccién, debido a

Industrias reconocimiento de la produccién | que no se implementan acciones de

Culturales vy | artistico cultural regional por | comunicacién que aborden de manera

Artesania. parte del publico en general | integral las caracteristicas de cada ciclo
(comunidad y consumidores). cultural y de todos los actores culturales

involucrados en ellos.
. Baja demanda de productos y

Industrias . . - .

Culturales e servicios por parte del mismo | Falta de visibilidad de la oferta bienes y

Industrias sector cultural y otros sectores | servicios ofertados por las industrias
de la economia y a distintas | culturales.

Emergentes.

escalas territoriales.

Programa de
Valorizacion,
Visibilizacion y
Promocion de los
Creadoresy la
Produccidn Artistico
Cultural Regional.

Mejorar la valorizacién,
visibilizacién y promocién de
los creadores y la produccion
artistica cultural regional.
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PROPUESTA DE
PROBLEMA CENTRAL CAUSAS SOLUCION OBIJETIVO GENERAL

Escasa existencia y circulacién de libros y
autores de la Region en bibliotecas vy
escuelas, dado un escaso compromiso
institucional en educacidn para involucrar
Escasas iniciativas que | 3 estudiantes.
romuevan la valoracién de . .
. P . , | Falta de valoracidn y desconocimiento de

Libro escritores locales y sus obras, asi . .

escritores jovenes.
Lectura. como de los restantes actores

del correspondiente ciclo | No existen mecanismos efectivos de

cultural. vinculacién constante entre producciones
regionales y locales, las bibliotecas
publicas y las bibliotecas de las escuelas.
Realizar una apuesta en esta direccion
permitiria reforzar la identidad regional.

El financiamiento publico se

realiza de forma poco | Desarticulacion de la oferta publica de

Todos estratégica y desinformada de | financiamiento debido a que responde a

las tendencias del mercado y de | una légica segmentada y no relacional.
las disciplinas.
Desinformacién de la comunidad creativa
provoca pérdida de oportunidades de
. . . financiamiento y promocién, debido al uso | Matriz Integrada de | Disefiar un sistema que
Bajo acceso a financiamiento T . .. .

Todos plblico de canales de comunicacién inadecuados. Financiamiento ordene y clasifique la oferta
GESTION DE No existe una calendarizacién ordenada ni Publico. publica de financiamiento.
RECURSOS sistémica de los instrumentos de
ECONOMICOS. financiamiento publico.

Los fondos publicos no hacen distincion
entre actividades de desarrollo socio-
cultural, de especializacidén /
Ineficiente acceso y distribucién | profesionalizacién y aquellas orientadas a
Todos de recursos, lo que no permite | la dinamizacién econémica.
otorgarle  competitividad  al . ., - Programa de Promover el desarrollo
Falta una inyeccién de recursos publicos . L. . A
sector. . X Financiamiento sostenido de iniciativas
directos para creadores del area, que R L
. L . Continuo de la artisticas y culturales que
permita generar actividad continua y no » . . .
. Produccidn Artistico | genere bienes publicos
depender Unicamente de proyectos. . .
Cultural Regional. regionales.
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La oferta publica de
financiamiento no permite un

La oferta publica de financiamiento no

PROPUESTA DE

OBIJETIVO GENERAL

Todos desarrollo sostenible de la | estd contextualizada a la realidad, a las
actividad laboral artistica | necesidades, ni al potencial regional.
cultural.
No hay una planificacion estratégica de las
inversiones en el sector cultural (mirada
La oferta publica regional de | corto plazo): no hay politica de fomento.
financiamiento (instrumentos de -
. R . . Una parte importante de los recursos
financiamiento y  exigencias - . S
o . ) publicos se asignan sin criterio técnico en
administrativas) y el sistema de . . L e .
Todos bilidad . | una instancia de decision politica (Consejo
concursabilidad, no favorece la . o .
ticulaci ’ g " Regional). El criterio politico debe respetar Programa de
articulacion, ni e esarrollo e
) ’ el criterio técnico. Desa.rrollo,de. la ) » o
integral ni responde a las - T Gestion Publica Mejorar la gestion publica
necesidades de los sectores Competencia desleal entre instituciones | - da al sect itural
. . L ara e asociada al sector cultural y su
con gran capacidad de gestiéon, como Mei P iento de | ferta de fi iamient y
. . L . ejoramiento de la | oferta de financiamiento.
universidades, municipalidades y artistas ) Oferta d
. . erta de
independientes. Fi iamient
- = inanciamiento.
Sistema de concursabilidad y de
postulaciones no es idéneo para | Escasa cabida a manifestaciones
Todos la articulacién, ni para el | emergentes, transdisciplinarias y que
desarrollo integral y de nuevas | distan del arte mas tradicional.
propuestas del sector.
. . . . Centralismo de fondos afecta Ila
Industrias Baja pertinencia de los fondos de R o ] .
, X distribucién equitativa del financiamiento
Culturales. cultura de caracter nacional. -
publico.
. L, Escasez de recursos para el manejo de
Baja conservacion y resguardo | .| . )
. . . - . sitios  de memoria, ceremoniales,
Patrimonio de la memoria y el patrimonio . .
. arqueoldgicos (no necesariamente
regional. " \
museables”).
Inexistencia de un museo regional. Mejorar la infraestructura y el
. ., Programa de . .
i Baja conservacién y resguardo equipamiento de las obras
GESTION BE | patrimonio de la memoria y el patrimonio | Inexistencia de un archivo regional Infraestructura y orientadas a la promocién
RECURSOS FiSICOS. yee Equipamiento P y

regional.

Inexistencia de un
colecciones.

depdsito  de

Regional.

desarrollo cultural.
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Artes
Escénicas y
Artes Visuales.

Espacios existentes poco
equipados para el ensayo vy
montaje. La infraestructura

financiada no vela por las
condiciones necesarias para su
desarrollo.

de mediano-largo plazo para definir
requerimientos de equipamiento, ni
tampoco estan definidos los estandares
adecuados en base a las caracteristicas
disciplinarias y territoriales.

Bajo uso de las bibliotecas
publicas, no obstante, se estan

Carencias de infraestructura v

PROPUESTA DE
PROBLEMA CENTRAL CAUSAS SOLUCION OBIJETIVO GENERAL

No se realizan planificaciones integrales y

Libro y | abriendo con un disefio hacia la | equipamiento en bibliotecas (publicas,
Lectura. comunidad y constituyen un | comunitarias, universidades,
espacio de encuentro e | establecimientos educacionales).
integracion social.
Pérdida del mapuzungun /
mapudungun. P d R | ¢ ¢
RECONOCIM!ENTO Medios de vida y costumbre en Escaso reconocimiento de la cultura Rec;ﬁi:?rr:?en:oy eleczri‘éc\)lf)egrc; Vacg;ar Z:I or:j:b?(;
Y VALORACION DEL | Patrimonio riesgo de pérdida. ”
Mapuche. Valoracion de la mapuche.

PUEBLO MAPUCHE.

Pérdida de sitios patrimoniales
de relevancia
conservacion cultural.

para la

cultura Mapuche.

Fuente: Elaboracion propia.
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3. SISTEMATIZACION DE INSTANCIAS PARTICIPATIVAS

En este capitulo se presentan los principales resultados de las instancias de participacidn ciudadana, técnica
y de pueblos originarios llevadas a cabo en la Etapa N°4, donde se realizaron aportes y observaciones a los
ejes estratégicos, iniciativas y acciones propuestas.

3.1. TALLERES INTERCOMUNALES

3.1.1. Taller Intercomunal Provincia de Valdivia

INFORMACION GENERAL

e Lugar: Casa Luis Oyarzun, Universidad Austral de Chile, Valdivia.
e Provincia: Valdivia

e Fecha: 24 de noviembre 2015.

e Hora: 09:00 a 13:00 hrs.

OBIJETIVO

Aportar contenidos a la propuesta de cartera de iniciativas de inversion y gestion que se ha elaborado en
el marco del proceso de construccidn de la Politica, con el fin de avanzar en la solucién de las principales
brechas detectadas en la Region.

RESULTADOS
1. GESTION DE LA INFORMACION Y DEL CONOCIMIENTO

e Resulta necesario a nivel regional realizar catastros sectoriales, generar indicadores, mayor niumero de
investigacidn y levantamiento de informacién en materia artistico y cultural, permitiendo asi una mejor
visualizacién y proyeccion en la toma de decisiones en esta materia. A su vez, se sefiala la importancia
de que esta informacion sea vinculante entre los diferentes sectores y esté permanentemente en
estado de actualizacién.

e En el quehacer del mundo cultural regional existen diferencias de objetivos entre lo que son las
industrias creativas y el resto de las expresiones artistico culturales, por esta razén las industrias
creativas deberian operar separadas del ambito cultural. Por otra parte, otros asistentes concuerdan
parcialmente con la idea anterior, sefialando que ellos no las excluirian si no que opinan que deberian
trabajar vinculados pero diferenciados.

e Se sugiere la creacion de un observatorio regional de las industrias creativas, porque son ellas quienes
buscan empleabilidad, ingresos, ventas; a diferencia del patrimonio o de la cultura que no busca ser un
negocio.

e Existe una diferencia substancial entre lo que pasa en material cultural en la capital regional y el resto
de las comunas, se sugiere programas con diferenciacion territorial.

e Se menciona la necesidad de un érgano que administre la informacion levantada y la elaboracion de
una estrategia de difusion del conocimiento.

e La existencia dentro de la biblioteca regional de una unidad de registro, depdsito de produccion local,
libros, estudios, etc.

e Los procesos creativos se deben conocer la cadena productiva, para conocer el nivel en que esta cada
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parte. La industria creativa puede aportar en como estructurar ese proceso, que es de innovacion
constante.

Es importante generar informacién que considere que hay un usuario, un consumidor de cultura y artes
y se debe orientar de alguna manera la produccidon hacia el usuario.

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Necesidad de programas presenciales y semi presenciales.

Se reconoce la necesidad de instalar capacidades en los creadores, funcionarios publicos y en la aulas
(educacién formal y no formal), proyectando de esta forma actores con capacidades de
internacionalizar el conocimiento, expandir, exportar cultura, patrimonio, etc.

El aprendizaje debe ser transversal, no solo en un aula, sino que en el ambiente, en la naturaleza. Esto
cambia las perspectivas de la orientacién de ensefianza-aprendizaje. Por ejemplo, el concepto de
autoestima es diferente para pueblos originarios que para el concepto académico.

La importancia del factor diferenciador a la hora de instalar capacidades debe reconocer el
componente territorial, es decir, la diferencia entre la capital regional y el resto de las comunas.

Fortalecer capacidades en los funcionarios municipales en materia de cultura.

La importancia del rol de una comunidad activa en relacidon a la toma de decisiones en materia de
cultura y al conocimiento de su identidad. Es importante que exista la intermediacion entre municipio y
comunidad, no que sean sdlo los funcionarios publicos quienes tomen las decisiones.

Introducir tanto en el sistema escolar como en el universitario la importancia del tema de la identidad
del territorio, para que desde nifios puedan tener conocimiento y cercania con la cultura y las artes.

Se sugieren programas locales de profesionalizacion en gestidon cultural como carrera y no sélo como
diplomado, también la creacién de un centro de formacién técnica y una escuela de artes y oficios que
permita poner en valor y preservar los oficios.

Resolver la brecha de que artistas y cultores no pueden acceder a proyectos porque en algunos casos
no existen certificaciones formales o las que hay no se valorizan.

En educacién multicultural, a los hablantes mapuches les pagan menos por no ser profesores.
Considerar una modalidad de certificacion que les permita ejercer en instancias mas formales,
insertarse en lo institucional.

Division entre lineas de capacitacién, de creacion y de profesionales que trabajan en el area.

Generar estrategias para traer especialista en materia cultural y artistica a la Regidn, pero también
generar las condiciones para que se queden.

Programa integral de formacion de audiencias, pero ello implicaria resolver con antelacion que todas
las comunas de la Regidén contaran con la infraestructura bdsica para desarrollar cualquier iniciativa
cultural o artistica.

Se sugiere la creacion de una cartelera cultural continua, planificada y con regularidad en la oferta, de
esta manera se crea el habito en la audiencia.

Coordinacién entre directores, servicios publicos regionales, Departamento de Administracion
Municipal de educacion (DAEM), etc.

Las festividades exitosas en la Region, como por ejemplo el festival de cine deberian hacer una
devolucion/retribucidn a la comunidad, a las escuelas y a los territorios mas apartados.

Deberia haber recursos para el pensamiento critico y propositivo, que le permita por ejemplo a las
universidades tener fondos para escribir libros de pensamiento critico reflexivo. Y asi no solo en
literatura, también en television y radio.

Se requiere coordinacion entre los servicios publicos para que llegue de forma ordenada a los colegios.
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Hoy los directores estan saturados, no encuentran las necesidades, no saben qué hacer con los recursos
SEP (Subvencién Escolar Preferencial).

Capacitacion de las personas que trabajen en produccién de eventos.
GESTION AMBIENTAL

Se sugiere cambiar el nombre del programa a “Plan de Gestidn de las Materias Primas para el

Desarrollo Sostenible de la Artesania”®.

Plan regulador ambiental para la proteccion de espacios donde existan insumos. Esta politica debe
tener un capitulo introductorio para que considere un marco institucional para que pueda funcionar.
Alinearla con la Politica Regional del Agua, con el Plan Regional de Ordenamiento Territorial y la Politica
Regional Energética.

Plan de accidn para crear espacios de cultivo ya que las materias primas para los artesanos se estan
agotando. La disponibilidad también es un problema para la gastronomia (por ejemplo: hongos,
especies nativas, en general).

El plan debe tener un componente de certificacién de los insumos (sellos), que los insumos tengan un
buen manejo, produccion, cosecha, etc.

Considerar que todo esta relacionado con las comunidades del entorno, porque los problemas que
afectan a la artesania, también afectan a las comunidades. Preservar el ambiente y darle vida a la
comunidad del entorno.

El problema no es el acceso, sino la conservacidn. El impacto ambiental de proyectos, afecta la calidad
de los insumos y las artesanias.

Cémo generar una politica regional que tenga que ver con el desarrollo productivo, de tal manera de
insertar los productos en mercados exigentes.

También el uso medicinal de Productos Forestales No Madereros.

Abordar el problema de la conservacion de la biodiversidad en general (por ejemplo, dispersion de
semillas a través de aves).

Se debe tener en consideracion que la base de la actividad artistico-cultural es el patrimonio natural,
intangible, arquitectdnico, personajes; por tanto, si esta se deteriora también lo hace la produccion
artistico-cultural.

La falta de diversificacion tiene un impacto en el sobre-uso de materias primas; en ese sentido, la
gestion ambiental debe ser bi-direccional.

Incorporar el tema ambiental/cultural en la educacién en distintos niveles de formacién, no sélo
escolar también técnico y profesional.

Incorporar parametros y fichas técnicas en distintos niveles: autoridades, productoras.

Incorporacion de estandares ambientales de manera transversal.

Disefio de incentivos, valorar en los proyectos iniciativas de mejoramiento ambiental.

GESTION DE LAS COMUNICACIONES

Integraciéon de contenidos regionales a los programas de educacion: modificacién de las mallas
curriculares en las escuelas.

En materia de formacidn: se requiere de un lenguaje comuin (mediacién).

Favorecer la vinculacién con las universidades para definicion de contenidos culturales regionales a
partir de la generacion de estudios.

6 Esta observacion fue acogida por el equipo consultor e incorporada en el Capitulo 2 del presente Informe.
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Mejorar la calidad de los productos artisticos-regionales por medio de curatoria.

Asociar productos a una estrategia de marketing y posicionamiento disefiada que tenga en cuenta sus
publicos objetivos y en funcion de aquello definir medios (canales) y contenidos diferenciados.

Definir roles y participacion de los diferentes actores en la estrategia que se disefie.
Definir metas y marca ("Rios de Cultura"), como un sello.

Recoger la experiencia del Festival de Cine en cuanto a la integracion de los establecimientos
educacionales.

Se sugiere el uso de sefalética como herramienta educativa.

Generar una plataforma que sea independiente que promocione y difunda de forma objetiva. Para que
esto se realice tiene que haber una agenda cultural Unica. Tomar un simil de lo que se generd con los
crossfunding, donde se pone un proyecto en una plataforma donde la gente retroalimente y se
difunde, teniendo todos participacion.

GESTION DE RECURSOS ECONOMICOS

Recoger, reconocer y distinguir la diversidad en la produccion artistica y cultural en la Regidn.

Considerar la variable étnica en la forma de postulaciéon a los proyectos (idioma, formularios,
considerar instancias orales).

El sistema de financiamiento atomiza al artista o cultor.

Se sugiere que la modalidad de financiamiento "anual" no se ajusta a la realidad de los artistas y
creadores locales, en el ciclo de creacion y produccion cultural es necesario extender los tiempos, esto
favoreceria el mejoramiento de la calidad.

En la Regidn hay artistas que no deberian someterse al sistema de concursos.

Criterios que debiesen considerarse son: los beneficios econémicos percibidos a partir de la realizaciéon
de la actividad, la sustentabilidad, la trayectoria, ttambién la especializacién (no necesariamente tiene
que ver con los afios), la excelencia (no sélo consagrados sino también talentos), la calidad (definir
criterios para su evaluacidn), el impacto (definir criterios para su evaluacion; valor regional,
trascendencia supra-regional).

Liberacidn de gravdmenes (ver con municipios).
GESTION DE RECURSOS FiSICOS

Estrategia regional para la conservacién del patrimonio con pertinencia cultural.

Programa de conservacion y puesta en valor del patrimonio arquitectdnico permanente, que exista una
linea permanente de financiamiento orientado a ello y que no sea exclusiva para el patrimonio
protegido por ley.

Para el disefio de la infraestructura se deberian generar espacios de participacién donde las personas
puedan realizar aportes (didlogos participativos). Tomar como ejemplo la experiencia participativa del
Museo de Cafiete y considerar la administracion de estos espacios.

Programa de fortalecimiento de museos, bibliotecas y radios comunitarias (por ejemplo: Malalhue,
Neltume, comités pro museo de Mariquina, Paillaco y La Unidn).

Mejoramiento de la infraestructura de las bibliotecas publicas y especialmente las comunales.
Archivo organoldgico (Pedro Inalaf).

Archivo fotografico-audiovisual de La Unidn.

Material audiovisual de Rio Bueno, Museo de Tringlo (Lago Ranco).

Red de museos comunitarios, apadrinada por la Red de Museos.
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Programa de puesta en valor del patrimonio indigena (ruta de rukas, folleteria informativa, desarrollo
de circuitos de activacion), ferroviario, fluvial (artesanos de ribera, wampo o canoa mapuche).

Observacién: En la Direccion de Biblioteca Archivos y Museos, esta considerado el archivo y la
biblioteca (esta la programacidn, en fase de disefio), no el museo regional.

Para las artes escénicas, considerar el desarrollo de micro iniciativas que financien el equipamiento de
agrupaciones y artistas, tanto habilitacion de espacios como equipamiento. La linea del Consejo
Regional de la Cultura y las Artes tiene limitaciones, como personalidad juridica, co-financiamiento.
Esto se debe revisar criticamente.

GESTION ORGANIZACIONAL REGIONAL

Es importante fortalecer al Consejo de Monumentos, a lo menos en la Regidn, y evaluar en qué se gasta
el FNDR.

Debiese contemplarse adicionalmente n ciclo de capacitacidén en esta materia.
El incentivo a asociarse y a articularse debe ser a quiénes ya estdn asociados.

Es necesario definir mejor que alero tiene el Comité Publico de Articulacién cultural, como operaria y si
es resolutivo.

Una de las primeras cosas que se debiese materializar es la creacion al interior del Consejo Regional de
Los Rios de la Comision de Cultura y Patrimonio (hoy en dia cultura es un tema mas de la Comision
Social).

Comité de Implementacion de la Politica busca relacionarse con todos los drganos sectoriales y para
esto la participacién de los servicios publicos debiese formalizarse por decreto o algin mecanismo
similar.

Hay que tener en consideracion que el formato de articulaciéon a través de un comité pesa menos que a
partir de instrumentos.

No se trata de crear otra estructura que mire, sino un fomento de los didlogos existente, la politica
debiese ir para alla.

Debe ser una articulacion para el seguimiento de la politica.
Es muy importante este comité contemple una agenda y esté vinculado con instrumentos concretos.

Este comité debe ser un comité veedor de la politica, hay que tener cuidado con crear institucionalidad
extra.

Hay que buscar que este comité este validado por una mayoria, adicionalmente se plantea que la
comision de fomento productivo debiese tener integrada a la industria creativa.

La formacién de capacidades a nivel municipal es vital (hoy en dia existe capacitacion a través de
diversos programas), sin embargo los perfiles de las unidades y profesionales alin es deficiente. En este
sentido es necesario generar incentivos para la capacitacién, entonces solamente a los municipios que
tengan a lo menos un encargado de cultura y un plan cultural debiesen ser capacitados.

Se requiere desde el municipio un compromiso con el area de cultura. Hay que acompafiar eso con un
plan de capacitacion con los actores sociales.

Hay que poder vincular a las comunidades educativas e insertar contenidos locales (especificamente
de rescate de la memoria, de la historia de las comunas con un reforzamiento en contenido mapuche
Jque permitan un rescate de la memoria e historia de las comunidades que permitan un mirar integro
de lo que es ser mapuche; en este punto es necesario hacer un vinculo con el tema de recursos
humanos y pensar en un programa regional como servicio pais que instale en el municipio capital joven
que pueda movilizar el tema cultural.

Con respecto al tema patrimonial existen proyectos puntuales pero no genérico regional.
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Falta algo previo para que exista esta gobernanza, no existe mucha posibilidad de articulacidn,
importantisimo fortalecer a los consejos de monumentos, a lo menos en la Regidn, y evaluar en qué se
gasta el Fondo Nacional de Desarrollo Regional.

Es importante que los fortalecimientos fueran a nivel regional (Generacion de Diplomado).
Que exista como exigencia minima un proyecto de participacidn ciudadana (Cartelera comunal).

En término de gobernanza publica y privada no perder la pista de lo que han venido haciendo
comerciantes del centro.

Vincular todo los proyectos de arquitectura y urbanismo a participacion ciudadana, vinculo directo. La
facultad de artes debiese crear convenios que permita articular multisectorialmente.

Los catastros deben nutrir la gestidon organizacional (que exista un nivel de representatividad).

Existe asociatividad, hay que trabajar con la que existe y ha hecho su trabajo, y también la priorizacién
de lo existente (por ejemplo, red de educadores patrimoniales, red de museos, etc.).

No tratar de crear mas grupos a partir de financiamiento.
Incentivar redes con arraigo territorial.
Fortalecer lineas especificas en torno al libro.

Mds que un programa, se debe apuntar a un ciclo de capacitacidon, hay que clarificar que no se
incentivard a asociarse a quiénes no estan asociados.

La mirada estratégica y de proyeccion es esencial especialmente en materia de organizaciones
comunitarias (mds alla de proyectos), trabajar la planificacién de la mano con inteligencia de fondos.

Ver formas de vinculos (red de vinculacién).
GESTION COMERCIAL
Falta de claridad en los objetivos a los que apuntan los instrumentos de fomento destinados a cultura.

Se requiere disefiar una forma de ordenarlos y especializarlos.

Priorizar sectores y poner los fondos en una cadena de valor, permitiria adicionalmente que el sector
publico se especialice.

Se requiere generar multiplicidad de criterios en relacion a los productos locales, por ejemplo, en qué
nivel de calidad estan.

La identificacion ya estd medianamente realizada, hay que hacer eslabones de apoyo (escalar). Por
ejemplo, el “Taller La Ventana” (cruce entre orfebres y textiles).

Generar fortalecimiento y vinculacion entre las industrias culturales existentes.

En el programa de comercializacién el primero que se tiene que ver beneficiado es el artista y no el
aparataje que sustenta la comercializacion.

Necesidad de tener una "comercializadora regional".

Existencia de un plan de comercializacién y marketing que apoye a los artistas y gestores culturales que
promueven la identidad regional, sin perder autonomia.

Asociar la comercializacion a una denominacién de origen (sello).

Es necesario promover mas y mejores espacios para la asociatividad de los artistas locales que, por
ejemplo, permita apoyar el tema del registro contable, personalidad juridica, etc.

Se propone una plataforma independiente que promocione y difunda de forma objetiva lo que pasa en
materia cultural y artistica en la Region, para ello se requiere una agenda cultural Unica.

Difundir los catastros y plataformas de los productos de Fondo Nacional de Desarrollo Cultural y las
Artes.
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Mejorar gestion de ferias y facilitar los procesos para que estas sean habilitadas.

Se reconoce la importancia de vincular la gestiéon comercial de productos artisticos y culturales locales
con estudios de mercado de la Region.

Localizar a organizaciones de chilenos en el extranjero y posicionar productos alla.
No hay aca aduaneros para la comercializacion al extranjero.

Gobierno Regional de Los Rios debe poner una oficina al servicio del Registro de los Derechos de
Propiedad Industrial (INAPI).

Difusién como funcién de Estado.
GESTION JURIDICA

Considerando la precariedad legislativa en materia de cultura a nivel nacional, resultaria relevante que
parte de los recursos asignados a recursos humanos estuviese destinado a temas de seguridad social
(se ejemplifica con el modelo utilizado para abordar materias de salud en el PRAIS).

En relacién al punto anterior, se solicita evaluar las enfermedades profesionales asociadas a cada sector
e incorporar seguros asociados a externalidades negativas en las contrataciones de los servicios
publicos.

Deberia existir legislacion que resguarde no sélo las condiciones de salud de los artistas y cultores, si no
que deberia ser extensiva, por ejemplo, a condiciones de vivienda.

Se expone la importancia de normar el valor de hora/hombre de las actividades artistico culturales.
Se solicita una oficina de orientacidn juridica que permita generar proteccion identitaria y de creacidn.

Fortalecer el uso de la Ley Valdés, la inscripcion de Derechos de Autor, de Propiedad Intelectual y
aplicacion del Convenio 169.

Difusion y apropiacion de lo vigente (reforma tributaria) a través de staff profesionales juridicos.
Médulos educativos.

Difundir y aplicar la normativa vigente para trabajar con las notarias para ver las rebajas con los costos
de organizacidon Se debe generar un sistema de educacién sobre los derechos de las organizaciones
sociales y funcionales.

3.1.2. Taller Intercomunal Provincia del Ranco

INFORMACION GENERAL

Lugar: 1° Compafiia de Bomberos "Germania" de Rio Bueno, Rio Bueno.
Provincia: Ranco

Fecha: 10 de diciembre de 2015.

Hora: 15:00 a 18:00 hrs.

OBIJETIVO

Aportar contenidos a la propuesta de cartera de iniciativas de inversion y gestion que se ha elaborado en el
marco del proceso de construccién de la Politica, con el fin de avanzar en la solucion de las principales
brechas detectadas en la Region.

RESULTADOS

1. GESTION DE LA INFORMACION Y DEL CONOCIMIENTO
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e Existencia de un observatorio cultural. Que dicho observatorio pudiera cuantificar las necesidades
regionales de un publico objetivo para determinadas expresiones artisticas y culturales e identificar
si existe sentido en su oferta.

e Existencia de organismos capacitados para generar indicadores de las necesidades culturales del
territorio, con representatividad comunal y regional.

e Seleccionar a nivel comunal los mejores expositores para alcanzar un buen nivel regional.

e Que uno de los objetivos de la gestion de informaciéon y del conocimiento sea fortalecer la
identidad.

e Necesidad de levantar catastros y generar indicadores en el dmbito artistico cultural, sociabilizando
y nutriendo dicha informacidn con la comunidad creativa, permitiendo asi una mejor visualizacion y
proyeccidon en la toma de decisiones en esta materia y a su vez la importancia de que esta
informacién sea vinculante entre los diferentes sectores y esté permanentemente en estado de
actualizacion.

e Directorio regional de creadores y eventos, que conjuntamente explicite lineas de trabajo, breve
resefia, valores de referencia, video, etc.

2. GESTION DE RECURSOS HUMANOS

e Carencia de productores culturales en la Region.

e Existen instancias de formacién seria, a distancia, accesible y permanente mds no gratuitas. La
formacién debe hacerse cargo de las diferencias socioecondmicas, etarias, urbano-rural, capacidades
diferentes, pueblos originarios, etc.

e Instancias de formacién o capacitacidn que contemple las diferentes realidades de publicos en la
Regidn, simplificando sus contenidos, modos tedricos/practicos y por niveles de complejidad y
coordinar las distintas ofertas municipales en un calendario Unico.

e Los programas de formacion deberian contemplar ambitos no considerados como: administracidn,
contabilidad, medicion impacto, evaluacidn, apreciacidén artistica, cosmovisién de los pueblos
originarios y formacion audiencia.

e Dada la multiplicidad de ofertas de capacitacidn resulta necesario calendarizar las diferentes instancias,
generando un banco publico de capacitaciones a nivel regional.

e El programa de instalacion de capacidades debe tener la opcidn de especializacion.

e Sumar a las capacitaciones asesores o acompafiantes como apoyos técnicos de municipios o servicios
publicos. En este sentido, se puede generar un circulo virtuoso, ya que los especialistas egresados
pueden ser parte del staff de apoyo técnico disponibles en la Regidn.

o Necesidad de formacién de audiencias.

e Se plantea la necesidad de certificar trayectoria con un simil de acreditacién. Una alternativa de
solucidn es el respaldo institucional como aval.

e Se confirma necesidad de capacitacion en formulacion de proyectos.

e Los profesionales y el equipamiento adecuado para la correcta gestidon cultural en todo ambito es
insuficiente.

3. GESTION MBIENTAL

e Los planes de manejo ambiental deberian velar por el cuidado de las materias primas, por una
extraccion responsable de ellas y por ultimo, por normar los flujos de visitas a zonas patrimoniales.

e Eltema de la basura en los eventos artistico-culturales igual depende de los organizadores, en cuanto a
manejar los residuos generados. Por tanto, es responsabilidad compartida: organizadores y asistentes.
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e Problemas de disponibilidad de materias primas como pigmentos, lana, etc., por lo que se deben
promover las articulaciones publico-privadas (una estrategia podria ser la responsabilidad social
empresarial).

e En artesania promover el uso de materias primas disponibles, como madera de pino y eucaliptus, asi
como el reciclaje.

e Premiar a los organizadores de eventos que realicen manejo adecuado de los residuos.

e Necesidad de generar ordenanzas municipales asociadas a residuos por eventos culturales.
4. GESTION DE LAS COMUNICACIONES

e Generacién de una revista con contenido cultural del Ranco, que logre generar una promocién de sus
productos.

5. GESTION DE RECURSOS ECONOMICOS

e Establecimiento comercial para venta de productos, principalmente de artesanias de la Cuenca del
Ranco en Santiago.

e Emporio PYME replicado en comunas.

e Disponibilidad de un espacio permanente donde comercializar bienes y servicios creativos en La Unidn.

e Fortalecimiento de la identidad de los artesanos de La Unidn y existencia de una revista cultural
(impresa y digital).

e Espacios exclusivos para artesanos en la Regidn.

e Rescate de oficios para el relato en la comercializacién de productos.

e Productos artesanales mas accesibles (costo), posibilitando asi su consumo para el publico local.
e Mayor inversién en difusién independiente de la gestionada en municipios.

e Mayor cantidad de recursos asignada a medios locales, radios provinciales, canales de television
cultural, revistas con llegada a todas las comunas que cuenten financiamiento permanente, tanto
digital como impreso, y fortalecimiento del uso de redes de comunicacién WEB 3.0.

e Valorar la diversidad cultural y el sincretismo cultural.

6. GESTION DE RECURSOS FiSICOS

e Se requiere fortalecer las iniciativas para la conservacion y puesta en valor del patrimonio, ademas se
deben depositar esfuerzo en las colecciones y patrimonio arquitectonico.

e La puesta en valor del patrimonio debiese buscar sinergias con el turismo.

e Es necesario la existencia de infraestructura que permitan a los artistas desempefiarse adecuadamente,
que estimulen el didlogo y cuenten con el equipamiento adecuado.

7. GESTION ORGANIZACIONAL REGIONAL

e Clarificar lo que es concerniente a los conceptos de cultura, entretenimiento y turismo en la Region
para alcanzar una éptima planificacion.

e Necesidad de gestores culturales que sean eficaces en su labor y que sean representativos del
territorio.

e Planificacién de la alianza publica y privada para el fortalecimiento de las agrupaciones existentes en la
Regidn, combatiendo de esta forma la segmentacidon de la institucionalidad.

e Resguardar a la sociedad civil de los intereses politicos municipales.

e Necesidad de corporaciones o fundaciones culturales en la Cuenca del Lago Ranco, para generar
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representatividad en esta materia y no exclusivamente del turismo.
e Proyectos culturales locales que tengan continuidad en el tiempo.

e Instaurar un ente educativo en materia cultural al servicio de la comunidad encargado de crear y
reforzar la identidad regional.

e Mayor asociatividad y creacidn de redes intersectoriales y entre los diferentes sectores artisticos
culturales en la Region.

8. GESTION COMERCIAL

e Se requiere una adecuada articulacion con lo que viene haciendo la Corporacién del Ranco, de modo
de mejorar productos y encadenar un sistema que no sélo tenga que ver con artesanias sino que con la
cadena de valor.

e Se deben diferenciar fondos para distintos niveles.

e Se requiere generar canales que eliminen a lo menos parcialmente a los intermediarios que captan el
mayor valor de las obras.

e Se hace necesario explorar con otros prototipos de productos.
e Plataforma independiente que promocione y difunda de forma objetiva lo que pasa en materia cultural
y artistica en la Region, para ello se requiere una agenda cultural Unica.

9. GESTION JURIDICA

e Importancia de contar con seguros cuando los artistas se deben mover.

e Necesidad de poder proteger la creacion de los artistas locales.

3.2.1. Trawin Valdivia y Corral

INFORMACION GENERAL

e Lugar: Ruka Cultural Fey Tafii Mapu, Los Molinos, Valdivia.
e Comunas: Valdivia y Corral.

e Fecha: 14 de Noviembre 2015.

e Hora: 10:00 a 14:00 hrs.

e Comunas: Valdivia y Corral.

OBIJETIVO

Informar sobre este instrumento de planificacidn y priorizar las principales brechas de desarrollo cultural y
sus alternativas de solucién.

RESULTADOS

e El contexto principal de los asistentes es el rescate cultural ancestral y la busqueda de raices. Cabe
destacar, que se encuentra presente un grupo particular del pueblo Mapuche, ya que se trata de
Mapuche urbanos. En relacién a este grupo, se sefala la importancia de contar con una Ruka Urbana
en Valdivia, con el fin de que existan espacio de la cultura Mapuche que permitan incorporar al
“huinca”. Asimismo, también se sefala la necesidad de contar con una Ruka en Corral.

e Se sefiala que es un derecho acceder al aprendizaje de la lengua Mapudungun. En ese sentido, la
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recuperacion de la lengua, se debiese realizar por dos vias: a) respetando usos culturales; b) via
profesionalizacién; y c) a través de duplas pedagoégicas.

Se hace hincapié en la importancia de la cultura como forma integral del ser Mapuche y que, en este
sentido, el traspaso del conocimiento Mapuche debe ser amparado bajo los ancestros, buscando los
mecanismos que permitan acceder a las “fiafas”. Ademas, hay que tener en consideracion que los
usos culturales, como son las ceremonias, actian como eje fundamental de transmisidon de
conocimiento y que la familia, las comunidades y los “lof” son el primer sustento de la lengua y la

cosmovision.

Respecto a la profesionalizacién, se propone seguir el modelo de la Universidad de la Frontera, en
donde se imparta una carrera de pedagogia en Mapudungun; ademds, se propone que esta carrera
sea gratis, con el fin de poder contar con educadores/as bilingies.

Se plantea la necesidad de contar con parvulos y asistentes de pdrvulos con ensefianza en
mapudungun, de tal modo, que se imparta la lengua y las costumbres desde la etapa preescolar. De
igual manera, que exista en Valdivia un jardin opcional Mapuche. Al respecto, se plantea la posibilidad
de jardines con cosmovisién Mapuche que puedan fusionar ambos mundos de forma amable.

Se indica la necesidad de instancias de capacitacidon en diversos ambitos que permitan transmitir la
cultura. En este sentido, seria pertinente que existe un fondo regional orientado a entregar becas de
profesionalizacion.

En relacidn a las duplas pedagdgicas, que se encuentran actualmente operando a través del Decreto
N° 280 del Ministerio de Educacion, es necesario que dicho proceso no quede sujeto a la voluntad del
director y que el “kimche” sea validado por la comunidad, como también que tenga el mismo valor en
la escuela del que tiene en su comunidad. Una buena iniciativa seria realizar un catastro de Mapuche
hablantes del mapudungun, con el fin de validarlos ante colegios interculturales.

Se plantea como tema urgente la recuperacidn de sitios ceremoniales en el sector costero y la cautela
de sus medios de vida asociado al pueblo Lafkenche y que hoy se ven amenazados por las concesiones
maritimas.

e En términos de reconocimiento, se vislumbran dos alternativas como relevantes: a) la denominacion
del territorio de forma bilinglie; y c) lo ya establecido en el Convenio de la OIT N° 169.

La denominacidn bilinglie del territorio y del territorio ancestral Mapuche contribuiria adicionalmente
a la consolidacién del sistema de escritura del mapudungun, como también a la comprension y
entendimiento histdrico del pueblo Mapuche. Asimismo, se podrian incorporar lugares ceremoniales
y rukas a los mapas de turismo, junto con un protocolo de contacto.

e Se plantea que los organismos existentes para atender al pueblo Mapuche son poco pertinentes,
detallando las siguientes situaciones y/o ejemplos:

- En términos de becas, la CONADI no sirve porque descarta segun puntaje Ficha de Proteccidn
Social.

- Hay gente que sé6lo habla mapudungun y que no tiene como comunicarse con funcionarios de las
instituciones publicas.

- El liceo técnico limita ser profesional a las personas indigenas, ya que se reduce el puntaje en
becas.

- CONADI no dispone de funcionarios que domine la lengua Mapuche.

- Por tanto, resulta fundamental que los funcionarios y los servicios publicos se capaciten para
comprender al mundo Mapuche.

e Se presentan problemas para la postulacién de fondos, tales como la no comprensién de bases,
exceso de burocracia, ausencia de personalidad juridica de algunas comunidades y “lof”, el enfoque
exclusivo a negocios de los fondos del drea indigena. Dada estas circunstancias, se plantea la
necesidad de contar con asesores para la postulacién de fondos de amplia gama, ya que al final las
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comunidades se ven obligadas a entregar un % para pagarles a asesores en formulacion de proyectos.

EJES AMBITOS ACCIONES PROPUESTAS
Necesidad de infraestructura con

¢

R/
*

Ruka Urbana en Valdivia.

)

Infraestructura . .
pertinencia cultural. ** Ruka en Corral.
Revitalizacion de la lengua ’f‘ Rflaspetano.lo US(_)S c_ullturales.
Mapuche7. ’:‘ Via profesionalizacion. N

Patrimonio «» Fomento de duplas pedagodgicas.
Recuperacion de sitios
ceremoniales en el sector costero.

Denominacion  del  territorio | | S
bilingtie. % Toponimia bilingue.

Reconocimiento Reconocimiento explicito en actos | & protocolo para invitacién a autoridades
publicos de autoridades ancestrales y dirigentes en todo acto
ancestrales y dirigentes. publico.

Conservacion y rescate medios de

Patrimonio vida y costumbres del sector

costero.

>

o,
*

Organismos pertinentes para las Los funcionarios y los servicios publicos

Gestion . .
necesidades del pueblo Mapuche. debiesen capacitarse para comprender
al mundo Mapuche.

"El pueblo Mapuche es reconocido por su amplitud territorial en donde convergen formas de lenguaje oral, las que son definidas por la
riqueza expresada en su territorialidad. En este sentido, es posible mencionar: Mapudungun, Mapuzungun, Mapuchesungun,
Mapunchesungun, Chedungun/Chezungun y Chesungun/Tse Suingun, las que responden a los usos y denominaciones propias
culturalmente aceptadas. La importancia que mantiene hasta hoy es que se pueden observar estas variantes que explican el idioma
Mapuche, en cuya lengua natural define su entorno, ya que pregunta y responde desde su cosmovisién.

Por tal razén, es importante que al indicar la diversidad en la nomenclatura de la lengua Mapuche es también re-conocer esta
diferencia/riqueza, que genera profunda significaciones (linglistica pura) y que estd en continuo proceso de validacion frente a
la hegemonia del mapudungun y mapuzungun, cuyo uso es mas frecuente en la Regidon de la Araucania y parte importante de la
Provincia de Valdivia, respectivamente.

En el "Atlas Interactivo UNESCO de las Lenguas del Mundo en Peligro", la lengua huilliche/williche (Che Sungun/Tse Slingun),
considerada como una lengua aparte del "Mapuche" (Mapudungun, Mapunzugun, Che Dungun, etc.), se encuentra en situacion critica,
es decir, a un paso de su extincion. Se estima la existencia de unos 2.000 hablantes de Che Siingun (datos recabados hacia principios de
la década de 1980), sabiendo que "no hay cifras confiables de hablantes huilliche, los que se extienden sobre un drea considerable".

De acuerdo a estimaciones mas optimistas, el Chesungun/Tse Stingun identifica a los territorios de KilaKawiin, ChausraKawdin y Kiinko,
pertenecientes a las comunas de San Pablo, Osorno y San Juan de la Costa, ademas de las comunas de La Unién, Rio Bueno y Lago
Ranco, las que por su cercania territorial no establece una diferencia idiomatica marcada por deslindes naturales, ya que obedecen a la
territorialidad cultural.

Es relevante mencionar que la adopcién de términos o expresiones Mapuche de otros territorios atenta contra la vitalidad, la esencia 'y
el espiritu de la variante del territorio Kiinko-Williche, ya que constituye una especie de desprecio hacia el legado de los kuifikeche yem.
Expresiones como "pewkalleal", "papay", "chaeltumay", "lemorria/lemoria", "werken", "wallmapu", "lamngen", "feley", "kom", "lof",
"lonko", "ngillatufe", entre otras de la lengua Mapuche de otros territorios, han sido adoptadas rapidamente por
los pefiiy lamiien urbanos, pasando a llevar expresiones que son propias del Che Siingun.

Importante decir que, en la practica, los hablantes del Che Sungun no conocen el dual, aunque segtin Rodolfo Lenz, en sus "Estudios
Araucanos", hacia mediados del siglo XIX habrian antecedentes de su existencia. En lo particular, para algunos autores, se prefiere no
asumir de antemano la existencia o no del nimero dual en el Che Sungun, debido a que las fuentes orales son escasas y que el
informante de Lenz (Domingo Quintuprai, lenguaraz de Mapu Ulmen), por su rol de comerciante entre la Fiitawillimapu y el waisiif
mapu (hoy Argentina), tenia cierta influencia de otras variantes de la lengua Mapuche. Tampoco parece prudente que el nimero dual se
asocie primeramente al principio de dualidad, sin contar con suficientes antecedentes orales y con una reflexion profunda desde el Che
Suingun. En sintesis, se requieren mayores investigaciones sobre esta materia.

La incorporacién de elementos lingiisticos de otros territorios también ha estado acomparfiada de la integracidn de otros elementos: el
conocido "wenufoye" ("bandera Mapuche"), “llellipun” (ritos), plateria (las antiguas joyas williche eran de cobre y no de plata), entre
otros considerados mas "puros", no ha resultado extrafio, dado los importantes vacios culturales, politicos, histéricos y religiosos en la
Futawillimapu. Sin embargo, esta situacion ha dejado en evidencia la pérdida de importantes elementos culturales Mapuche, en la que,
indudablemente, la revitalizacion de la lengua Mapuche resulta fundamental.
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“* Que exista al menos alguna persona que
hable la lengua en las instituciones
publicas.

% Asesores para postulacién de fondos de
todo dmbito.

Asesoria para la postulacion de
fondos publicos.

Capacitacion y Fomento | Instancias de capacitacién en
diversos ambitos que permitan
transmitir la cultura Mapuche.
Ensefiar derechos del pueblo

Educacion Mapuche en los establecimientos
educacionales.

3.2.2. Trawin Rio Bueno, La Unién, Lago Ranco y Futrono

INFORMACION GENERAL

e Lugar: Recinto Paperchase Club, comuna de Rio Bueno.
e Comunas: Rio Bueno, La Unidn, Lago Ranco y Futrono.
e Fecha: 16 de Noviembre 2015.

e Hora: 11:00 a 15:00 hrs.

OBIJETIVO

Informar sobre este instrumento de planificacidn y priorizar las principales brechas de desarrollo cultural y
sus alternativas de solucién.

RESULTADOS

e A pesar de que hoy en dia se imparte Mapudungun en numerosos establecimientos educacionales
municipales, su ensefianza estd acotado Unicamente al primer ciclo, siendo necesario incorporarlo
tempranamente desde la etapa pre escolar y como un ramo mas que se prolongue hasta cuarto
medio (para todos los establecimientos educacionales, municipales, subvencionados y particulares).
De esta forma, se garantizaria la lengua como un derecho y se evitarian las consideraciones de los
directores respecto si impartir o no el ramo.

e Un tema importante es que el Ministerio de Educacidon se debe adaptar al “kimun” del pueblo
Mapuche. No sirve un educador que tenga el conocimiento del habla o la cosmovision Mapuche, ya
gue se necesita el saber de ambas cosas. En este sentido, se hace necesario que los educadores
tradicionales sean validados y/o propuestos por la comunidad, con el fin de garantizar asi la filosofia
Mapuche.

e Idealmente los educadores debieran tener formacidon pedagdgica, no obstante, se entiende que se
trata de un proceso que se debe dar paulatinamente a través de la formacidn de otras instancias que
les permitan alcanzar la profesionalizacion. Lo que resulta indispensable es la vinculacion con la
historicidad del pueblo, de la comunidad y “lof” que se representa.

e Se pone en discusion la incorporacidn de la espiritualidad Mapuche como una alternativa a los ramos
de religidn en los colegios. Se da como argumento que, en la mayoria de los colegios, se exponen
alternativas de religion (catdlica y otra mas) y ante eso se ve la posibilidad de incorporar la
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espiritualidad mapuche como opcién.

e Se reconoce la falta de educadores tradicionales, dada la necesidad de profesionalizacién (educacion
intercultural). En Lago Ranco es uno en la comuna y la mayoria de los educadores provienen de la
Region de la Araucania.

e Respecto a las instancias que validen a quien transmita el conocimiento en las clases, se indica que
debe ser la comunidad la que elija al educador en conjunto con las autoridades ancestrales.

e Se plantea que el educador tenga igualdad de condiciones con un educador tradicional y que disponga
de autorizacidn y respaldo para salir a terreno y mostrar lugares importantes para la espiritualidad
Mapuche.

e Un participante propone los Centros de Formacion Técnica como herramientas/instancias en que se
puede educar en un grado técnico a hablantes culturales Mapuche, partiendo idealmente por lo mas
conocedores de la cultura: los ancianos.

e Un punto de extremada importancia es que el patrimonio no estd en manos de Mapuche,
especialmente los cementerios (por ejemplo, cementerio en La Unidn). En este sentido, se invita a
realizar un catastro de estos lugares y evaluar mecanismos de recuperacion. En el caso de La Unidn, se
tiene la intencion de realizar una investigacion para registrar el patrimonio cultural y espiritual (por
ejemplo, circulo hueicullano). Por su parte, la municipalidad de Rio Bueno estd en gestiones para la
recuperacion de dos cementerios en manos de privados. Cabe destacar, que no existe la figura legal ni
de gestidn para la recuperacion de estos lugares, por lo que es fundamental crearla y construirla en
base a la experiencia ya avanzada que se estd teniendo, por ejemplo, en la comuna de Rio Bueno.

e Se plantea que los espacios patrimoniales deben ser reconocidos y administrados por las
comunidades Mapuche. Igualmente, se debe resguardar al pueblo Mapuche de transgresiones o
intervenciones, como por ejemplo la construccién de centrales hidroeléctricas, o la escasa proteccién
de restos arqueoldgicos, los que ademas no vuelven al lugar donde se encontraron, atentando contra
la cosmovisién Mapuche.

e Se destaca que una linea de la Politica debe ser un fondo para la compra de terrenos patrimoniales.
Por ejemplo, hay lugares donde el privado estd dispuesto a vender como en Maihue y La Unién. Sin
embargo, es importante trabajar en los marcos legales para que estas acciones se desarrollen
adecuadamente, segun la normativa vigente.

EJES AMBITOS ACCIONES PROPUESTAS
Infraestructura®
«» Respetando usos culturales.
Patrimonio Revitalizacidn de la lengua. % Via profesionalizacion®.

% Fomento de duplas pedagégicasm.

+* Realizar una investigacion para realizar un

El patrimonio no esta en manos de catastro del patrimonio cultural y

comunidades Mapuche. espiritual y sus posibles formas de
recuperacion.

Patrimonio

® En términos de infraestructura, no se explicitaron necesidades y/o propuestas. No obstante, es importante destacar que la
Municipalidad de Rio Bueno se encuentra liderando un proyecto de 5 rukas que albergaria a 25 comunidades, donde uno de los
objetivos centrales es el Fomento Productivo.

° Se necesita empezar a tener un proceso de capacitacién. Ampliar la oferta en educacion y que sea accesible y gratuita. Sin embargo,
debe ser restringida y en las mismas comunidades, generando una oportunidad para los jévenes del territorio.

%Se debe recuperar la lengua desde el primer ciclo y hasta cuarto medio como un ramo (se entiende la lengua como un derecho). Para
ello, los educadores deben ser propuestos por la comunidad, ya que no sélo tienen que saber la lengua mapudungun sino también la
filosofia Mapuche e idealmente con formacidon pedagdgica (o que este requerimiento sea progresivo). Es fundamental que los
formadores tengan un vinculo con la historia del pueblo Mapuche.
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++ Creacion de modelos legales y de gestidn
Gestion. para recuperacion de lugares
patrimoniales.
Denominacion  del  territorio o
bilingtie. «» Toponimia bilingle.

Reconocimiento Reconocimiento explicito en actos | & protocolo para invitacion a autoridades
publicos de autoridades ancestrales y dirigentes en todo acto
ancestrales y dirigentes Mapuche. publico.

Patrimonio Recuperacién. + Fondo para la compra de terrenos

patrimoniales.

Capacitacion y Asesoria a postulacion de fondos s Asesores para postulacién de fondos de

Fomento del sector publico. todo ambito.

3.2.3. Trawiin Panguipulli y Lanco

INFORMACION GENERAL

e Lugar: Espacio Trafkintuwe, Panguipulli.
e Comunas: Panguipulliy Lanco.

e Fecha: 26 de Noviembre 2015.

e Hora: 11:00 a 15:00 hrs.

OBIJETIVO

Informar sobre este instrumento de planificacidn y priorizar las principales brechas de desarrollo cultural y
sus alternativas de solucién.

RESULTADOS

e La Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional debe valorar, recuperar, promover y proyectar
el mundo Mapuche (recuperacion de sus conocimientos, cultura, ciencia, etc.). Ademas, estos
instrumentos deben apuntar a que las personas sean mas libres y mas felices.

e Los instrumentos internacionales deben estar claramente identificados en esta Politica (Convenio N°
169 de la Organizacion Internacional del Trabajo, OIT). El Estado se debe comprometer a ajustar las
leyes a este Convenio, por tanto, todo lo que se haga debe quedar bajo este marco, de modo de
garantizar que no se viole lo contemplado en el Convenio.

e Es importante sefialar que, al menos, se debe nombrar que muchos de los problemas actuales tienen
su origen en la Constitucion de 1980. En este sentido, sin una nueva constitucion las cosas que se
definen tienen poca aplicabilidad. Se entiende que esto no es responsabilidad de este instrumento,
pero se solicita dejarlo expresamente indicado.

e Se sefiala que hace cuatro afios (2011), se elabord el documento “Sistematizacion Proyecto. Apoyo a
la realizacion del Trawiin de Lonko-Regién de Los Rios”, cuyos resultados fueron producto de un “gran
trawiin”, donde fueron trazadas las politicas del pueblo Mapuche a nivel de la Region de Los Rios. Se
solicita que este documento debe ser considerado para la construccion de la cartera, ya que se
encuentran expresados todos los temas macro (educacion, salud, medio ambiente, aguas, etc.). Los
presentes sefialan que existe preocupacion por el nulo impacto que ha tenido este documento y que
fue entregado, tanto a la Intendencia como a la Presidencia; como también se expresa la molestia de
que se les siga preguntando siempre por las mismas cosas y que no haya acciones concretas.
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e Es imprescindible que Chile se reconozca como un Estado multicultural, o bien plurinacional y, por
ende, también la Region. Sin embargo, a nivel pais se debe cambiar lo siguiente: cuando se habla de
naciones se habla de derechos, por lo tanto, cuando se va a hablar de la Constitucion de un Estado, se
debe hablar de un Estado plurinacional.

e Se debe oficializar la lengua Mapuche, ya se trata de una lengua de todos. En este sentido, no sélo al
pueblo Mapuche se les debe ensefiar esta lengua, sino que a todos los chilenos: se debe invitar a
todos a la realizacion de talleres para aprender el idioma Mapuche. Por lo expuesto resulta
fundamental que el futuro Ministerio de Cultura y Patrimonio, como también el Ministerio de
Educacién y todos aquellos organismos pertinentes debiesen plantear lineas mas explicitas en torno al
patrimonio linguistico™"

e Se debe tener en consideracidn que la esencia de la lengua Mapuche se encuentra en el territorio. Es
asi como las personas de origen Mapuche son las que deben ensefiar la lengua, ya que es la Unica
forma de garantizar la trasmision de esta cultura. Para la insercion de estas personas en el sistema
formal, se hace necesaria una capacitacion para que puedan transmitir la lengua y que ademas se
valore como cualquier otro profesional.

e Resulta fundamental realizar las certificaciones para aquellas personas que puedan ensefiar la lengua
Mapuche en igualdad de condiciones que los otros profesores, como también regular a los
educadores Mapuche, en este sentido, se propone como iniciativa la realizacién de un censo
linglistico.

e Un elemento importante del patrimonio indigena son las semillas y la propia alimentacidn. Para ello,
se propone incorporar programas con guardadoras de semilla y que estén vinculadas con la primera
infancia. Incluso los propios programas de gobierno (especialmente en las areas de agricultura y
forestal), cuando estan trabajando con comunidades Mapuche, debiesen entregar semillas locales.

e Respecto a la pertinencia cultural, se debe considerar la existencia de dos culturas distintas: a) la que
desarrolla el pueblo Mapuche y eso es “pertenencia cultural”; y b) la que desarrolla quienes no son
Mapuche y eso es “pertinencia cultural”. Por tanto, se debe tener especial cuidado en los proyectos y
concursos, con el fin de tener claramente estas diferencias.

e Se sefiala que los tiempos de los concursos son una limitante, ademas muchos de estos no debiesen
ser concursables cuando el pueblo Mapuche se plantea trabajar o desarrollar proyectos especificos
vinculados a incorporar iniciativas en los colegios, tales como en literatura, arte, etc.

e Enrelacién a la infraestructura, mucha gente ha realizado la solicitud para enterrarse en cementerios
Mapuche no siéndolo. Se hace necesario habilitar espacio para la cultura Mapuche.

e Respecto a la participacidon resulta necesario que la invitacidon a participar en politicas publicas
regionales estén acompanadas de mayor informacion. Asimismo, se debe acompafiar en el proceso.
Para ello se necesitan recursos adecuados y un catastro de actores debidamente validado por las
comunidades Mapuche.

e Se realiza la demanda de construir en el corto plazo la politica regional indigena, la que ademas fue
priorizada por la Estrategia Regional de Desarrollo 2009-2019.

EJES AMBITOS ACCIONES PROPUESTAS

+* Habilitar un espacio para la cultura con
pertenencia cultural.

«»+ Oficializacion de la lengua Mapudungun. La lengua
debe ser una lengua de todos, por tanto, no solo a

Infraestructura Habilitacion.

Patrimonio Revitalizacion de la

11 En el Liceo Municipal Alcalde Jorge Indo, en Santiago, se logré incorporar a la educacién un nueva asignatura que se denominé

“Culturas Originarias” y que ha tenido la misma cantidad de horas que el ramo de Ciencias Sociales, ademas de ser incorporado en el
curriculum. En este sentido, se debe destacar que cuando hay voluntad desde el establecimiento y de la propia municipalidad, en este
caso de Quilicura, este tipo de iniciativas pueden tener acogida.
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lengua. los Mapuche se les debe ensefiar la lengua sino
también a todos los chilenos.

X3

*

Talleres de lengua Mapudungun.

7
°o

Tanto el Ministerio de Educacién como el futuro
Ministerio de Cultura, ademas de todos los
organismos pertinentes debiesen plantearse lineas
mas explicitas en torno al patrimonio lingtistico.

+» Seleccionar educadores a través de un registro
territorial.

+» Resguardar el tema de las semillas regionales
(realizar un catastro de semillas ancestrales), ya
que la forma de alimentarse también es parte de la
cultura e identidad del pueblo Mapuche.

% Se plantea relevar las guardadoras de semilla, con
programas que se incorporen desde la infancia.

% Los propios programas de gobierno (agricultura y
forestal) cuando  estdn  trabajando  con
comunidades debiesen fomentar la entrega de
semillas locales.

++ Realizar un catastro de actores capaces de trasmitir
Reconocimiento Actores. la lengua (validado por la comunidad).
» Censo lingtistico.

Semillas.

% Necesidad de un Comité que acompafie el

Seguimiento.

proceso con recursos.
Gestioén ++» Hay fondos que no deben ser concursables, sino

que deben constituir incentivos directos,

Fondos. especialmente hacia aquellos proyectos que
permiten incorporar la cultura Mapuche en la
educacion.

Acreditacion o ++» Capacitacion para personas de origen Mapuche

Capacitacion y Fomento que puedan transmitir la lengua mapudungun vy
gue se valore como cualquier otro profesional.

% Recuperar las formas arquitectdnicas, en cuanto al

Patrimonio Recuperacion. sentido y relevancia que hay sobre la orientacién y

la ubicacién de los objetos.

certificacion docente.

3.2.4. Trawin Mariquina

INFORMACION GENERAL

e Lugar: Saldn Auditorio, llustre Municipalidad de Mariquina.
e Comuna: Mariquina

e Fecha: 27 de Noviembre 2015.

e Hora: 10:00 a 14:00 hrs.

OBIJETIVO

Informar sobre este instrumento de planificacidn y priorizar las principales brechas de desarrollo cultural y
sus alternativas de solucién.
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RESULTADOS

Patrimonio

Se hace hincapié en que existe poca representatividad de las comunidades Mapuche en este
trawin.

Respecto a la lengua Mapuche, se indica que han habido profesores que han ensefiado
Unicamente por intereses puntuales (por plata o proyecto), sin resguardar la cultura del pueblo
Mapuche.

Se indica que no todas las escuelas de la comuna de Mariquina estan cumpliendo con la ley y que
no se sabe los criterios que se utilizan para contratar profesores, lo que ha contribuido a que
cualquiera pueda ensefiar la lengua a los nifios.

Resulta necesario la incorporacién de un profesor de lengua Mapuche en los colegios (que al
menos se cumpla la ley), pero que les pueda ensefiar desde el primer ciclo hasta el final y sean
realmente Mapuche (ojala una autoridad ancestral) para poder ensefar las tradiciones e historia
Mapuche. Resulta importante que, en este proceso, las autoridades ancestrales elijan quiénes
pueden efectivamente transmitir la lengua y cultura Mapuche.

Por otra parte, las comunidades Mapuche muchas veces postulan a proyectos para aprender la
lengua Mapuche, pero no existe continuidad de estos programas, como tampoco se les otorga la
oportunidad para que los adultos puedan aprender. Otra cosa importante es que, a pesar de que
se realizan las clases, no hay espacios para practicar la ensefianza aprendida (no existen
incentivos). A veces las clases no son tan relevantes como el poder compartir con quiénes saben la
lengua Mapuche. En este sentido, se hace necesario que en el lof exista un desarrollo de la
identidad y revitalizacidn de la lengua.

En cuanto a profesores deben ser personas que tengan ganas de transmitir la cultura Mapuche (no
es necesario el cuarto medio o que sean universitarios) y que sepan bien el significado de las
palabras. No se debe traer gente de afuera a las comunidades para ensefiar, puesto que en las
comunidades existe gente capacitada.

En términos de patrimonio, se debe indicar que los cementerios estan teniendo limitaciones
respecto a su gestion ambiental: no estan reconocidos porque no cumplen con las disposiciones
sanitarias.

Se solicita que los resultados obtenidos en este Trawiin sea enviados a los asistentes (por e-mail o
impresos).

EJES AmBITOS ACCIONES PROPUESTAS

% Es necesario la incorporacion de un profesor de
lengua Mapuche en los establecimientos
educacionales: que al menos se cumpla la ley.

+* Generar un programa de formacion en lengua
Mapuche, de manera integral orientada a: nifos,
adultos y no Mapuche.

+» Continuidad en los cursos impartidos en lengua

Revitalizacién de la Mapuche.

lengua. % Incorporar la lengua Mapuche como parte del
curriculum escolar, desde la educacion basica hasta
la media. Esto no debe depender de la voluntad o
disposicién de los directores de los
establecimientos educacionales.

+» Debe existir una politica generalizada a nivel

regional de revitalizacién de la lengua, como

también de la cultura Mapuche. Ademas, debe ser
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Politica publica

Reconocimiento
Patrimonio material
Patrimonio material
Patrimonio
Recuperacion
Protocolo
Gestion Salud

3.2.5. Trawin Los Lagos, Mafil y Paillaco

INFORMACION GENERAL
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intersectorial y transversal: Corporacion Nacional
de Desarrollo Indigena, Servicio Agricola vy
Ganadero, Instituto Nacional de Desarrollo Agro
Pecuario, Ministerio de Salud, etc. Todos los
programas Mapuche deben incorporar su lengua y
cultura.

Catastro de hablantes de la lengua Mapuche.

Se solicita cambiar la palabra indigena por
Mapuche (mandato del Intendente). Retomar esta
iniciativa en la futura Politica Regional del Mundo
Indigena.

Necesidad de que se devuelva el patrimonio
material que se encuentra actualmente en
museos. Se solicita orientar la formaciéon de un
programa de recuperacién e implementacion de
museos comunitarios.

Existe la necesidad de recuperacién de algunos
cementerios (por ejemplo, Puile) y del patrimonio
Mapuche.
Cementerio
Mapuche.
Se solicita que el Fondo Nacional de Desarrollo
Regional u otro fondo, a cargo del Gobierno
Regional de Los Rios, apoye la compra de tierras
(recuperacion).

Incorporacién de las autoridades ancestrales y
tradicionales en las ceremonias regionales
(protocolo).

Fomentar la salud intercultural, especialmente la
recuperacion de menoko/menukou.

propio para las comunidades

e Lugar: Centro de Informacién Turistica, llustre Municipalidad de Los Lagos.

e Comunas: Los Lagos, Méfil y Paillaco
e Fecha: 02 de diciembre 2015.
e Hora: 10:00 a 14:00 hrs.

OBIJETIVO

12 También conocido como Menuko. El Menoko es un lugar energético, donde florece y se extrae la medicina natural Mapuche. Es un

espacio formado por una vertiente u ojo de agua en el centro, con un manto de suelo superficial donde crece abundante mallin con un
pantano de fondo. El menoko es un espacio con newen y por ello hay un gen que lo protege y vive en ese espacio. Son espacios vitales
dentro del lof, y por eso mismo se les respeta y durante el gejipun (ceremonia sagrada), se les invoca para que en ese espacio el agua se

renueve siempre.
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Informar sobre este instrumento de planificacidn y priorizar las principales brechas de desarrollo cultural y
sus alternativas de solucién.

RESULTADOS

e En la comuna de Mafil se imparte en dos establecimientos la educacion intercultural, pero se
realiza de manera superficial. Destaca lo realizado en una escuela rural a través de don Paulino,
donde se trabaja el tema del lenguaje Mapuche mediante canto, poemas, etc. Sin embargo, en el
resto de las escuelas la ensefianza es basica.

e En Paillaco, en la Escuela de Iiipulli, se trabaja con una lagmien que incorpora el tema
intercultural. También lo hace un jardin infantil y una escuela urbana. Igualmente, se hace un
rescate de plantas medicinales. Cuando hay actividades Mapuche, se presentan las escuelas y
liceo. Hay un Rehue en el liceo, donde se celebra el We Tripantu. Se esta sensibilizando en los
colegios y liceos de todo Paillaco para que se conozca el tema y que permita contar con
profesionales que puedan participar en el rescate de la cultura Mapuche. Es un trabajo que se
hace desde las comunidades hacia el entorno y no desde fuera.

e En la comuna de Los Lagos, en los establecimientos educacionales de las zonas rurales, se ha
tratado de ver el tema intercultural, pero no hay educacion bilinglie. Hay iniciativas muy
superficiales y en las bibliotecas es muy poco lo que se encuentra sobre la lengua Mapuche. Desde
hace un par de afios la Asociacidn esta trabajando en el tema. En noviembre pasado, por ejemplo,
se celebrd el mes de la cultura y no fueron invitados. Resulta importante que sean consideradas
las comunidades Mapuche. Cabe precisar, que en Los Lagos hay 4 comunidades y la Asociacidon (45
personas, representantes de las familias). Ademas, es relevante que el municipio trabaje con las
comunidades.

e Por el tema de las compras de campos (relocalizacién) hay comunidades que vienen de otras
comunas y no estdn bien integradas. Por esta razén contindan sus tramites en las comunas de
origen, como por ejemplo en Panguipulli. Se debiera realizar un catastro de la poblacién Mapuche
gue hay en la comuna de Los Lagos.

e De los 3 municipios asistentes a este Trawl(in, Los Lagos es la Unica que no tiene Oficina de Asuntos
Indigenas, ni encargado de este tema. Se requiere alguien que pueda apoyar el tema de los
proyectos, mas alla de aquellas iniciativas vinculadas a la actividad agricola.

e Hubo un curso de mapudungun, pero fueron Unicamente 3 clases. No es claro si la poca
continuidad de los cursos tiene que ver con un asunto de gestion o una falta de interés de las
comunidades. Adicionalmente se debe precisa que no se hacen ceremonias, We Tripantu, ni nada
sumamente Utiles para revitalizar tradiciones y la lengua.

e Se destaca que han habido cursos de lengua Mapuche, de telar, etc., en la estacién de trenes.

e Es muy importante para los adultos, con el fin de revalorizar la cultura Mapuche, poder volver a
hablar mapudungun. Después seria recuperar la plateria Mapuche. Hay muy poco de atuendo
Mapuche: se debe recuperar la identidad.

e En MAifil hay 10 comunidades, ademas de una Asociacidén. La idea era trabajar con las
comunidades en conjunto, porque siempre postulaban individualmente. Se han presentado
proyectos FONDART, pero no se han podido ganar. Hay otro -en concurso- para la joyeria Mapuche
en alpaca, para que las personas que no tienen su atuendo, puedan tenerlo.

e Laidea es que todas las comunidades Mapuche trabajen el tema en conjunto, de tal modo, que
sean beneficiados todos. Hay una persona que habla muy bien Mapuche, pero en general se
espera que haya un proyecto para poder realizar cursos. El hace clases los viernes a cambio de
productos, alimentos. La CONADI entrega recursos, pero son pocos y no alcanza para hacer un
buen curso. Hubo un curso de 6 meses, 5 de plateria y uno de lengua, pero resultaron
insuficientes.
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e Asimismo, hay falta de informacién sobre concursos publicos para que las comunidades puedan
postular. Por ejemplo, no se conocian los Fondos de Interés Publico, del Gobierno Regional o de
Energia, entre otros. Resulta necesario bajar o difundir la informacidn sobre los fondos que existen
para que las comunidades puedan postular. A veces sélo van a Corporacion Nacional de Desarrollo
Indigena y se quedan con eso, porque no conocen otras instancias.

e Para fortalecer la lengua Mapuche es necesario efectuar proyectos que trasciendan en el tiempo,
gue no sean de 3 meses, sino que exista la posibilidad de que todos los afios se dicten cursos de la
lengua Mapuche. Es fundamental su continuidad, permanencia, estabilidad y que no sean
concursables.

e Cada comuna tiene sus territorios ancestrales y presenta sus propias formas de interpretar el
idioma y la cultura. Hay que ver un mecanismo que permita a través de fondos de cultura pueda
trabajarse el tema de la lengua Mapuche en cada comuna o territorio. En la Region de Los Rios no
se trabaja la lengua, por lo que es necesario relevar a las personas que hablan la lengua Mapuche
para que ellos puedan ensefiar a otros. Hay hablantes que han trabajado muchos afos en Futrono,
existe un hablante en particular que ha preparado a otros hablantes para que sean profesores
dentro de las comunas y las comunidades. Es necesario levantar nuevamente esta idea, trabajar
nuevamente con ellos, preparar a jovenes del liceo, que no tienen oportunidad para seguir
estudiando. Quizas ellos pudieran prepararse y realizar un rescate y difusién de la lengua
Mapuche. En algunas comunas se esta haciendo, pero si no se rescata de forma mas completa e
integral, se va a seguir perdiendo.

e Respecto a la educacion Mapuche, donde existen casos como el de Panguipulli, se propone al
Consejo de la Cultura mediar por el tema Mapuche ya que los asuntos pasan por una cuestion
politica, de modo que los municipios tengan en consideracion las clases de mapuzungun en ramos
electivos.

e Se indica que las comunidades Mapuche de Paillaco exigen que se cumpla con el reglamento: en
todas las comunas debe ser obligatorio la ensefianza de la lengua Mapuche. Han habido contactos
con el municipio, donde las comunidades quieren integrar a una persona de su comunidad, pero el
municipio, por un tema politico, puso a alguien de Los Lagos. Se ha propuesto rescatar la lengua
local, con hablantes locales.

e las universidades no pueden impartir la ensefianza de la lengua Mapuche, porque no es sélo una
lengua, es una cultura, por lo que debe ser gente preparada, con conocimientos desde la cuna. No
es suficiente con que alguien hable mapuzungun, si no que se requiere un conocimiento mas
profundo del tema. Si se quiere rescatar la lengua, se deben hacer talleres de joyeria, lana, etc.
Todo es importante, porque la vision Mapuche es integral. Faltan muchos recursos para apoyar,
porque son insuficientes los de Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena.

e Los educadores deben ser de la comuna, del lugar, no deben venir de otros lugares, porque hablan
de otra manera: las cosas cambian, al igual que los conocimientos, los que se adquieren cuando
uno es del lugar.

e Hay 4 hablantes en Paillaco, en Mafil hay 5-6 hablantes, mas gente con conocimientos menores.
En Los Lagos no hay hablantes. En general, en la Regidon de Los Rios son pocos.

e Los municipios, al momento de implementar iniciativas que tengan relacién con el pueblo
Mapuche, deben consultar a las comunidades, a través del Convenio N° 169, que es una
herramienta que debe aplicarse para todos. Ademas, es necesario que se difunda y promocione,
con el fin de integrarla en la toma de decisiones del municipio. Se debiera integrar a una persona
para trabajar en los colegios, escuelas o liceos, pero que sea aprobado previamente por las
comunidades Mapuche.

e Los educadores que hoy existen trabajan bajo el alero de una iniciativa de don Victorino,
profesionales que hablan mapuzungun y hacen una ensefianza en los colegios. Es un proyecto que
empezd con el Programa Origenes, que se ha ido renovando todos los afos. El problema de los
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educadores Mapuche es que no se les paga lo mismo que a los profesores, no estan en igualdad de
condiciones que el resto. No tienen imposiciones, ni asignacion familiar, nada. Sus cursos tampoco
tienen notas, por lo que no hay incentivo para los alumnos para que estudien. Se requiere que sea
obligatorio para que los alumnos tengan una buena educacion y que los educadores tengan
buenas condiciones laborales.

e El Ministerio de Educacidn, Ministerio Nacional de Educacion, tiene un programa normado desde
el 2010, proveniente de un Convenio entre Ministerio Nacional de Educacion vy Corporacion
Nacional de Desarrollo Indigena, donde establece que cuando hay un minimo de 20% de alumnos
con ascendencia Mapuche, se deben destinar 4 horas a la semana de lengua Mapuche, como
parte de una asignatura y del plan de estudios. Hoy ya van en 5° bdsico las escuelas que
empezaron con este proceso. Lo importante es que esto incide en la promocién y tiene
aprendizajes/resultados esperados, como todas las demds asignaturas.

e Sibien el Convenio es un instrumento importante, en el caso de la Regidn de Los Rios (y que aspira
a ser modelo) seria bueno que, como una sefial relevante, poder promover la ensefianza de la
lengua Mapuche desde la Secretaria Regional Ministerio de Educacién. Es decir, que todas las
escuelas (municipales y subvencionadas) deben tener la asignatura de la lengua Mapuche, como
parte de su curriculum basico. Si se habla de identidad, un punto de partida debe ser la lengua
Mapuche. El problema es que se habla Unicamente de las escuelas municipales y los particulares o
subvencionados quedan fuera. Tiene que ser una politica regional, transversal, para toda la
educacidn basica.

e Los nifios que estan en 5° basico y estan recibiendo educacién de la lengua, cuando terminen la
educacidn basica no tendrdn continuidad. Es necesario que cambien las asignaturas en la
educacion media, que se incorpore la lengua, pero también en Historia, por ejemplo, donde se
ensefia desde una perspectiva occidental y como algo que ya paso, dejando de lado el presente
del pueblo Mapuche. En este sentido, resulta relevante el presente: el entorno en que vivimos, la
medicina, las comunidades, etc., y que es donde se construye la historia Mapuche.

e En la educacién hay un proceso pedagdgico, pero desde las comunidades deberia partir todo,
desde los padres a sus hijos en la casa y que en las escuelas se fortalezca ese aprendizaje. Hay que
hacer un acercamiento con las autoridades para que también eduquen a los adultos, para que
ellos puedan traspasar estos conocimientos.

e Hay un tema de identidad, de cultura, que es transversal a todo. Estos temas deberian estar
presentes para aportar en la reforma educacional y que surjan de la propia Regién de Los Rios. En
una comunidad se invita a todos, donde los nifios también pueden aprender. No se trata
Unicamente de la pedagogia en las escuelas, sino que debe ser desde la cuna.

e Para certificar a los hablantes, donde no existan autoridades ancestrales, se puede trabajar con
una Asociacion que ayude para certificar. En el caso de Paillaco hay 18 comunidades, de las cuales
4 son locales y las otras provienen desde Temuco hasta San Juan de la Costa. Cuando hay un tema
como el de los educadores, deben ser las comunidades las que validan a los hablantes, con la
finalidad de que puedan supervisar cdmo se entrega esa educacion, en términos de la calidad. Por
mucho tiempo, por una cuestion politica, se ha acusado a educadores de cosas que pasan dentro
de los establecimientos educacionales, pero si tienen el respaldo de las comunidades, no deberia
pasar. Las comunas, como Paillaco, debe ser considerada como una comuna intercultural que
permita trabajar en una complementacién/integracion en todos los ambitos.

e Se proponen dos tipos de filtros: a) Una, que sean las comunidades las que elijan quiénes pueden
ser educadores; y b) otro, como el Consejo de Lonkos, que certifique que pueden hacer clases.
Pero tiene que ser local, porque son todas distintas. Eso también fortaleceria el respeto hacia las
autoridades ancestrales, ya que diferencia con respecto a los dirigentes Mapuche.

e Patrimonio. Es bueno recuperar la toponimia tradicional, porque hay nombres que han
desaparecido, como también comunidades que existen, pero que estan fuera de los circuitos. Las
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cosas han cambiado, por ejemplo, Futrono era antiguamente Futronhué. Hay lugares que tienen
nombres de personas tradicionales y eso recupera también la historia. En Paillaco se exigié que se
les hicieran letreros, donde cada comunidad tuviera su nombre, aunque no se puso su significado.

e Los nombres de los lugares y los apellidos son resultado de una historia, por lo que tener una
sefialética con los nombres es una buena medida, pero debe ser acompafado de una historia. En
Los Lagos se conoce su historia desde que llegd el tren, pero no se sabe sobre las comunidades
que vivian antes. Sélo quedan los nombres que algo dicen, pero es necesario reconstruir el relato
para rescatar la identidad local, que es desde mucho antes desde la conformacién de las comunas.

e Se debe hacer un levantamiento territorial de cada comuna, como se hizo en Paillaco (como Futa
Trawiin), que sali6 con poca plata, pero sirvid bastante para ver quiénes eran los duefios
ancestrales de las tierras. Hay informacidn que los mayores tienen, pero cuando se van, la historia
no queda grabada. Para eso hay que hacer un catastro, un levantamiento, para que se sepa donde
estan los cementerios, etc. Incluso una abogada de la Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena
dijo que los colonos estaban antes, por lo que tendrian mas derecho. Pero las comunidades tienen
algunos documentos y antecedentes que son necesarios de recuperar. Hay gente que sabe cosas,
pero no estd la informacién consolidada. Teniendo la informacion, se pueden fortalecer los
territorios.

e En fomento productivo y turismo, hay un proyecto de Corporacién de Fomento a la Produccidn,
donde los beneficiarios, incluyendo algunos comuneros, basan su oferta en la puesta en valor de
la cultura Mapuche, con relatos de la cosmovisidn, visitas guiadas y la importancia de los
significados, donde incluso ha habido empresarios que no son Mapuche, le otorgan la connotacion
Mapuche. Sin embargo, lo importante es poner en valor a nuestra gente, su cultura y sus
territorios. Destaca la experiencia del Plan de Desarrollo Turistico en el rio San Pedro, que generd
actividades productivas orientadas a la cultura Mapuche.

e Enturismo hay debilidades, porque se sabe lo que es la cultura y gastronomia Mapuche, pero hace
falta mas capacitacién, para que los productos sean de calidad y que tengan buena presentacion.
Tampoco se sabe mucho de la cosmovision Mapuche, porque cuando pasan los turistas y
preguntan sobre el tema, hay que dedicarles tiempo y saber de lo que se esta hablando. Para
servir comida Mapuche hay que saber qué hay detras y, en general, no se esta bien preparado. Las
comunidades han perdido conocimientos, lengua y es fundamental que desde las instituciones
publicas les puedan ayudar en ese tema.

e En Quinchilca hay un cementerio indigena, que nacié al lado de la iglesia y todavia se sigue
sepultando gente ahi. Se han hecho visitas, donde se dice que es un cementerio indigena, pero
hay muy pocos apellidos indigenas. Producto del mestizaje, se ha perdido la lengua Mapuche, la
cultura, las rucas (predominan las casas tradicionales). Pudiera hacerse una ruta de rukas, donde
se encuentren espacios patrimoniales y mostrarse al turista, pero siempre que se llegue con
respeto y pidiendo permiso.

e Respecto a la sefalética bilinglie, esta debe ir acompafiada de un relato. Ademads, sabiendo qué es
lo que hay, se pueden mostrar los cementerios, rukas, venta de comidas, etc., donde se vaya
entregando comida, pero también la historia y la cultura Mapuche. Para eso es importante hacer
un rescate, con el objetivo de fortalecer el reconocimiento y la historia. También que la comida
Mapuche sea realmente Mapuche.

e Es necesario tener una persona Mapuche en las bibliotecas, porque hay algunos libros, pero no
esta el conocimiento, ni la historia, nadie que pueda hacer los relatos. Asi como hay un asesor
cultural en salud, deberia haber uno en cultura. En Servicio Nacional de la Mujer, cuando tienen
problemas de violencia intrafamiliar, hay desencuentros con las mujeres de las comunidades, ya
qgue no les abren las puertas. Entonces recién las funcionarias de Servicio Nacional de Mujer
recurren a las “lagmien”. Por tanto, se deben buscar soluciones con pertinencia cultural, ya que
generalmente envian a los hombres al psicélogo, pero en realidad deberian ir a donde una machi
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para identificar bien el problema. Por eso, deberia haber asesores Mapuche en salud, en
educacion, etc., en las oficinas publicas como facilitadores.

Se propone que en las actividades publicas aparezcan como autoridades aquellas que
correspondan a las comunidades Mapuche. Ademas, es muy importante que las autoridades, los
profesionales, los proyectos, les pregunten a las comunidades qué es lo que realmente necesitan,
qué les falta, qué quieren, de tal modo, que los recursos sean usados de buena manera. Y que
también se respete la cultura Mapuche y que se hagan las cosas como lo hacen las comunidades
Mapuche. Las comunidades quieren el didlogo con el Estado de Chile, para que las cosas se hagan
bien y que se sepa lo que se puede hacer y lo que no. En actividades culturales no se invita a las
comunidades, por ejemplo en Los Lagos, a veces se invitan, pero después no los dejan entrar.

Se estd de acuerdo con utilizar la bandera Mapuche en las actividades oficiales, junto con la
nacional y la de la Region de Los Rios. La bandera tiene muchos significados, representa diversas
cosas, la tierra, el ambiente, las canchas de palin: es muy complementaria y distintiva. Aunque se
reconoce que hay sectores Mapuche que no quieren poner la bandera junto a la del Estado de
Chile, o que consideran que la bandera no es representativa. En una ocasion, se les invitd a una
comunidad a una actividad Mapuche y el municipio no tenia la bandera Mapuche, se la tuvieron
que conseguir. No puede ser que no tengan la bandera. Todos los municipios deberian tener la
bandera Mapuche.

Tampoco la bandera se utiliza en las ceremonias tradicionales Mapuche, por ejemplo, las machi no
las usan. La bandera también tiene un significado, segun su posicidn: el azul hacia arriba significa
paz, encuentro; mientras que con el rojo hacia arriba significa reivindicacién territorial. Si el
territorio estd en conflicto, no va a querer usarla, porque da otro mensaje. Por eso es necesario
conocer los codigos, formas, como se utilizan, porque eso representa diferentes cosas.

Pero también eso depende de los territorios, cada uno tiene su mensaje. Cada territorio estd
facultado para decir si se usa o no la bandera, o si deben estar o no las autoridades ancestrales en
actos oficiales. Por esta razén es necesario que exista organizacion entre las comunidades para
poder tomar una posicion comun. En Los Lagos hay 17 comunidades.

Se expresa, por parte de uno de los asistentes, un saludo solidario con las comunidades de
Paillaco, debido al reciente atentado en contra de Verdnica Henriquez, dirigenta de la Comunidad
Millapan y presente en este Trawin.

Si bien el municipio de Los Lagos cree que no hay un conocimiento o una organizacion entre las
comunidades, se sefiala que si hay organizacion, que se reunen los dirigentes y que hay didlogo.
Pero se reconoce que a las clases de lengua Mapuche, entre otras actividades, va muy poca gente.
El problema es que un sector de los Mapuche les da verglienza reconocerse como tal. Cuando
hubo una marcha contra Colbun aparecieron pocos y ni siquiera con sus atuendos. Es evidente
qgue hay un problema con la identidad.

Las cosas cambian cuando hay un encargado de asuntos indigenas, porque el encargado de cultura
tiene muchas obligaciones y no da abasto. Debe haber un encargado de asuntos indigenas en la
Municipalidad de Los Lagos. Donde hay encargado de asuntos indigenas se nota. Hay otra forma
de relacionarse entre el municipio y las comunidades Mapuche.

En Paillaco gracias a la organizacion de las comunidades se han logrado cosas importantes. Como
en Los Lagos no hay demandas, no pasa nada, porque el municipio es reactivo. Debe haber algo
mas que un Programa de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI), porque eso sélo ve el tema
productivo y no puede canalizar las iniciativas, ya que no son los encargados de los asuntos
indigenas. Ademds es ideal que la persona encargada domine la lengua Mapuche, aunque se da la
contradiccidon de que no hay en Los Lagos algun hablante, por lo que tampoco podria ser alguien
local.

Las comunidades necesitan espacios para instalar sus rukas, lugares de encuentro. Se propone
aprovechar la instancia de intercambio entre las experiencias de Paillaco, Los Lagos y M&fil, con la
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finalidad de poder ver ciertas soluciones. Se resalta la importancia de que la persona a cargo de la
oficina de asuntos indigenas tenga conocimientos, no necesariamente de la lengua, pero que
trabaje para el conjunto, no para una comunidad en particular. La lengua, por ejemplo, puede ser
un tema a trabajar en conjunto. Ademas, debe ser una persona que tenga la capacidad de
interactuar con el municipio o con instituciones publicas regionales, que permita obtener
beneficios para todas las comunidades. Es importante compartir las experiencias, para que puedan
tomar fuerzas las comunidades. Para lograr las cosas hay que golpear las puertas. A veces por falta
de tiempo no se puede obtener todo, pero también hay un poco de bajo interés.

Es obligacidn para el servicio de salud disponer de un mediador intercultural.

En el caso de la Politica Regional Silvoagropecuaria, se trabajé con las comunidades Mapuche, se
hizo un documento, se instalaron diversos temas y se insistid en la necesidad de entender la
realidad de las comunidades. Se prometieron millones de pesos para las comunidades Mapuche,
pero han pasado los afios y no ha llegado nada. Al encargado de este proceso nunca mas se le vio.
Se hizo un gran esfuerzo para poder reunir a la gente, pero finalmente no se llegd a nada.

Hay un problema que se esta dando en las comunidades: entre las que obtienen tierra por
reivindicacion y las que la obtienen por subsidio. Estas ultimas no han recibido ningin apoyo.
También se reconoce que han habido malas practicas, en donde se entregan beneficios a algunas
comunidades en desmedro de otras, lo que genera conflictos internos

EJES AmBITOS ACCIONES PROPUESTAS

% Hacer un trabajo mancomunado con las 4
comunidades y la Asociacion, ademas que el
municipio debe abordar los temas de educacion
intercultural (Los Lagos).

*%* Para fortalecer la lengua es necesario hacer
proyectos que trascienda en el tiempo.

*%* Se solicita realizar un catastro de hablantes de la
lengua Mapuche.

Revitalizacion de la lengua y | < Sj se desea rescatar la lengua, se deben hacer

cultura Mapuche. talleres de joyeria, lana, etc.,, como también
abordar el tema de salud. Todo es importante, ya
que la visidbn Mapuche es integral.

** lgualdad de condiciones laborales/ contractuales
en las duplas pedagdgicas.

*%* Fortalecimiento de las comunidades para su
transmisién cultural.

¢ Fortalecer iniciativas orientadas a la certificacion
de los hablantes de la lengua Mapuche.

» Resulta necesario que la municipalidad de Los

Oficina de asuntos indigenas. Lagos pueda contar con una Oficina de Asuntos
Indigenas.
. . g i i
Pertinencia cultural de * Se requiere la asesoria adecuada para apoyar en

la formulacion de proyectos, mas alld de las

soluciones a problemas. L . . ,
iniciativas vinculadas a la actividad agricola.

Patrimonio gastronémico. «* Fortalecimiento del turismo y gastronomia
Confeccidn de rutas Mapuche.
) ) . _ O Dicar . . -
Patrimonio patrimoniales. X Dlsgno g |mp|ementaC|on. de rutas turlst.lc.as
. . . . , . patrimoniales que considere rukas, sitios
Patrimonio Patrimonio gastronémico. . .
feccid ceremoniales, cementerios, etc.
Confeccién de rutas ¢ Fortalecimiento del turismo y gastronomia
patrimoniales. Mapuche.
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Comunidades relocalizadas.
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Disefio e implementacion de rutas turisticas
patrimoniales que considere rukas, sitios
ceremoniales, cementerios, etc.

Toponimia bilingie.

Protocolo para invitacion a autoridades
ancestrales y dirigentes Mapuche en actos
publicos.

Los funcionarios y los servicios publicos debiesen
capacitarse para comprender al mundo
Mapuche.

Que exista, al menos, alguna persona que
domine la lengua Mapuche en las instituciones
publicas que atienden a habitantes Mapuche.
Necesidad de realizar un catastro y
caracterizacién de las comunidades Mapuche de
la comuna de Los Lagos, ya que se trata de
procesos de relocalizacion.

Necesidad de espacios para la construccidon de
rukas como sitios de reunidn.

Lugar: Sala de Reuniones Raul Basso - Gobierno Regional de Los Rios, Valdivia.

Fecha: 14 de diciembre de 2015.
Hora: 15:00 a 17:00 hrs.

OBIJETIVO

Informar sobre el estado de avance de la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional y revisar la
propuesta de marco estratégico, que ha sido elaborada a partir de las opiniones formuladas en diversas
instancias de participacién publico-privada.

RESULTADOS

Durante la jornada, se presentd un estado de avance de la consultoria y se ajusté la propuesta de misién y
vision del instrumento de planificacion regional, validandose lo siguiente:

VISION: Ser un territorio democratico y sustentable, que valora las culturas que coexisten y la
creatividad de las personas como ejes centrales de su buen vivir.

MISION: La Regidn de Los Rios reconoce, valora y promueve su identidad multicultural, el ejercicio de
derechos y el fomento de las expresiones culturales y artisticas como ejes de su desarrollo humano

sustentable.
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3.3.2. Jornada de Expertos N° 2

INFORMACION GENERAL

Lugar: Sede Sociedad Socorros Mutuos La Fraternidad, Valdivia.
Fecha: 03 de diciembre de 2015.
Hora: 14:30 a 18:30 hrs.

OBIJETIVO

Revisar la cartera preliminar de iniciativas de inversion y recabar informacion territorial para la elaboracién
de los perfiles de proyectos.

RESULTADOS

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA ARTICULACION SECTORIAL/TERRITORIAL

Es necesario pasar de Unidades de Cultura a Equipos de Cultura, donde participen ademas de los
encargados de cultura los encargados de turismo, asuntos indigenas, fomento productivo, etc.

Se necesitan recursos para disefiar Planes Municipales de Cultura en los municipios donde no hay.

Generar espacios de intercambio entre cultores (comunidad creativa) de distintas comunas, como
por ejemplo fortalecer el PEC.

PROGRAMA DE INSTALACION DE CAPACIDADES

Antes de fortalecer la articulacién municipal, es fundamental fortalecer a los equipos municipales
en si mismos.

Para ello, se plantea que es necesario contar con Encargados de Cultura que se dediquen sélo a esa
area (particularmente el caso de Lanco, Lago Ranco).

Se requiere apoyo profesional en tres ejes transversales:

“* Innovacion en la gestién (formulacién de proyectos).

) 3

%* Artesania

«*  Patrimonio (p.e. |. Municipalidad de Pica).

También se propone la contratacidn de productores de eventos o productores ejecutivos, dado que
los Encargados de Cultura pierden mucho tiempo en la produccién de eventos. Al respecto, otra
alternativa que surge es la creacion de Unidades de Eventos en los municipios.

Se sugiere evaluar la posibilidad de establecer un convenio con CONADI para contar con Encargados
de Asuntos Indigenas en los municipios donde no hay, y utilizar un modelo similar al de INDAP con
PRODESAL y PDTI.

Se mencioné no sélo el apoyo profesional en el eje de patrimonio sino también la necesidad de
formacidén de profesionales para gestionar el patrimonio.

Con respecto a las instancias de formacién en comunas, se plantea que la orientacidn en algunos
casos debe ser hacia la profesionalizacion en el sentido de darle oportunidad a talentos. Se propone
la creacién de una Escuela de talentos comunales, realizacion de clinicas, crear un semillero, un plan
de formacidn de creadores.

Se plantea que es fundamental abordar la formacién en escuelas. Para ello se propone realizar una
alianza con MINEDUC (p.e. residencias de creadores en establecimientos educacionales,
incorporacién de tematica cultural en curriculo escolar, formacién de docentes).

PROGRAMA DE VALORIZACION, VISIBILIZACION Y PROMOCION DE LOS CREADORES Y LA PRODUCCION ARTISTICO
CULTURAL REGIONAL

48



| )

Regidn de Los Rios
GORIERNG REGIONAL

V@ osoectiva 5
LOCCR S LonsUNacs Universidad Austral de Chile

g dys .y Lo
LaRiciento § Natieraleza

- Plan de fortalecimiento de museos comunitarios (para proteccién del patrimonio arqueoldgico),
sensibilizacién del tema.

PROGRAMA DE VALORIZACION, VISIBILIZACION Y PROMOCION DE LOS CREADORES Y LA PRODUCCION ARTISTICO
CULTURAL REGIONAL

- Plan de fortalecimiento de museos comunitarios (para proteccién del patrimonio arqueoldgico),
sensibilizacién del tema.

PROGRAMA DE INFRAESTUCTURA Y EQUIPAMIENTO REGIONAL

- Plan o programa de reacondicionamiento de espacios multiuso en comunas.
- Incorporar criterios de uso multiple en las obras que se implementan (p.e. gimnasios).

- Museo regional: seccidn de patrimonio artistico
COMENTARIOS GENERALES
- Implementar iniciativas y lineamientos estratégicos de los Planes Municipales de Cultura, ya que
para ello el equipo consultor debe revisar los PMC que existen.

- En el Programa de Patrimonio: necesidad de registro y catastro de patrimonio material e
inmaterial con algin marco probado como CRESPIAL de UNESCO. Considerar también muestras
itinerantes para difusién en establecimientos educacionales (habilitar una coleccién).

- En el Programa de Artesania: reconocer, valorar y promover la artesania y sus cultores; catastrar,
caracterizar y mapear (dimensionar: empleo, ventas, costos, etc.), disefio, estudios identitarios y
patrimoniales, creacién de colecciones (rescatar, conservar, restaurar, exhibir y circular), calidad,
utilizaciéon de SIRENA como criterio de seleccidn de productos para ferias. Con respecto a la
artesania con fin productivo / creacion se propuso la creacion de un Centro de Artes y Oficios (p.e.
modelo de Corral) y al respecto se sugirid revisar la experiencia de CIEM (Centro de Artes y Oficios
Almendral) de San Felipe.

3.4.1. Jornada de Trabajo con Comisién Técnica de Coordinacién de la Politica N° 1

INFORMACION GENERAL

e Lugar: Casa Luis Oyarzun, Universidad Austral de Chile.
e Comuna: Valdivia

e Fecha: 12 de Noviembre 2015.

e Hora: 9:00 a 13:00 hrs.

OBIJETIVO

Informar sobre el estado de avance de la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional y revisar la
propuesta de marco estratégico, que ha sido elaborada a partir de las opiniones formuladas en diversas
instancias de participacién publico-privada.

RESULTADOS

En esa ocasidn, se presentd la propuesta de Visidon, Misidn y Principios Orientadores a partir de los
resultados obtenidos en la Convencidon Regional de Cultura (25 de agosto, 2015) y en la Jornada de Trabajo
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con la Comision Técnica de Coordinacion de la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional de la
Region de Los Rios13 (24 de septiembre, 2015).

Tras una explicacién metodoldgica, se procedid a dividir a los asistentes en dos grupos para la revision,
formulacion y/o precision de la propuesta de Visidn, Misidn y Principios Orientadores.

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos:

e Vision Grupo 1: Ser una Regidn que valora integralmente las culturas que la componen y el potencial
creativo de las personas, como ejes esenciales de su buen vivir.

e Vision Grupo 2: La Regidn de Los Rios es (Ser) un territorio multicultural, creativo, democratico y
sustentable.

e Vision consensuada: Ser un territorio democratico y sustentable, que valora las culturas que
coexisten y la creatividad de las personas como ejes centrales de su buen vivir.

e Misidn Grupo 1: Que las expresiones culturales sean el eje del desarrollo sustentable en la Regidn de
Los Rios. Esto sobre la base de la educacion-cultura y la economia creativa. En un proceso
permanente de participacion ciudadana, convivencia social y el trabajo intersectorial de las
instituciones del estado y la comunidad regional.

e Misidn Grupo 2: La Regidon de Los Rios reconoce, valora y promueve su identidad multicultural y
patrimonial, el ejercicio de sus derechos; fomentando las diversas manifestaciones culturales y
artisticas en un entorno de libertad de creacidn y expresion, de respeto a su biodiversidad, con
pertinencia territorial para un desarrollo humano sustentable.

e Misidn Consensuada: La Regidon de Los Rios reconoce, valora y promueve su identidad multicultural,
el ejercicio de derechos y el fomento de las expresiones culturales y artisticas como ejes de su
desarrollo sustentable.

3.4.2. Jornada de Trabajo con Comisién Técnica de Coordinacién de la Politica N° 2

INFORMACION GENERAL

e Lugar: Sala Multimedia — Gobierno Regional de Los Rios.
e Comuna: Valdivia

e Fecha: 04 de diciembre de 2015.

e Hora: 9:00 a 12:30 hrs.

OBIJETIVO

Informar sobre el estado de avance de la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional y revisar la
cartera preliminar de iniciativas de inversién

RESULTADOS

Durante la jornada, se revisaron las iniciativas de inversion y gestién de la Politica con los funcionarios
integrantes de la Comisién Técnica de Coordinacion de la Politica y se visualizaron algunas alternativas de
financiamiento con que cuentan algunos servicios publicos.

13 |a Comision Técnica de Coordinacidn de la Politica esta integrada por los siguientes servicios: SEREMI de Educacién, Economia y

Medio Ambiente; Direccién de Arquitectura del MOP; DIBAM, Comisién Asesora de Monumentos Nacionales; SERNAM, CONADI,
SERCOTEC, INDAP, ProChile, FOSIS, CORFO y SERNATUR.
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3.5 PRESENTACION AL CONSEJO REGIONAL DE LOS RiOS

PRESENTACION AL CONSEJO REGIONAL DE LOS RiOS

Lugar: Casa Prochelle, ciudad de Valdivia.
Fecha: 1 de diciembre de 2015
Hora: 15:30 a 16:15

RESULTADOS

Ante la Comisién Social del Consejo Regional de Los Rios, se presentd un estado de avance de la
Consultoria, el marco estratégico y los principales productos y actividades contempladas en las préximas
etapas. Se hicieron consultas en torno al concepto de multiculturalidad y se acordé la necesidad de realizar
una sesion especial para revisar en detalle la cartera de iniciativas de inversion y gestion definida para la
Politica, ademads de contar con la presencia de actores relevantes que han participado en el proceso.
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4. ACTIVIDADES REALIZADAS

4.1. REUNIONES CON CONTRAPARTE TECNICA

4.1.1. Reunién con Contraparte Técnica N° 1
DESCRIPCION GENERAL

La reunidn se realizo el dia 29 de octubre de 2015, desde las 09:00 a 13:00 horas, en la oficina de
Prospectiva Local Consultores Ltda.

La reunidén fue convocada via correo electrénico por Helen Urra Parra, Coordinadora
Departamento de Fomento de las Artes e Industrias Creativas del Consejo Regional de la Cultura y
las Artes- Region de Los Rios y asistieron las siguientes personas:

Consejo Regional de la Cultura y las Artes - Regidn de Los Rios:

e Helen Urra Parra, Coordinadora Departamento de Fomento de las Artes e Industrias Creativas.

Prospectiva Local Consultores Ltda. y Universidad Austral de Chile:

e Maria Ignacia Fuenzalida Pinochet, Coordinadora Técnica.
En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunion.

El objetivo de la reunién fue la revision y reprogramacién de productos y actividades
contemplados en la Etapa N° 4.

En el Cuadro 2, se sintetizan las caracteristicas generales de la reunién.

Cuadro 2. Informacion de la reunion técnica con funcionarios publicos.

Reunion .
. 29-10-2015 L. Prospectiva Local
Valdivia Técnica- 2 2
09:00 - 13:00 . . Consultores.
Administrativa.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

En la reunién se revisaron y reprogramaron determinados productos y actividades de la Etapa N°
4, con el fin de dar cumplimiento adecuado a los requisitos establecidos en esta etapa.
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4.1.2. Reunién con Contraparte Técnica N° 2

La reunion se realizé el dia 4 de noviembre de 2015, desde las 15:00 a 18:00 horas, en la oficina de
Prospectiva Local Consultores Ltda.

La reunién fue convocada via correo electronico por Helen Urra Parra, Coordinadora
Departamento de Fomento de las Artes e Industrias Creativas del Consejo Regional de la Cultura y
las Artes- Region de Los Rios y asistieron las siguientes personas:

Consejo Regional de la Cultura y las Artes - Region de Los Rios:

e Helen Urra Parra, Coordinadora Departamento de Fomento de las Artes e Industrias Creativas.

Prospectiva Local Consultores Ltda. y Universidad Austral de Chile:

e Maria Ignacia Fuenzalida Pinochet, Coordinadora Técnica.
En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunién.

El objetivo de la reunién fue trabajar en el disefio de la cartera de iniciativas de inversidn y gestion
de la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional.

En el Cuadro 3, se sintetizan las caracteristicas generales de la reunién.

Cuadro 3. Informacidn de la reunion técnica con funcionarios publicos.

. 04-11-2015 Reunién Prospectiva Local
Valdivia L. 2 2
15:00 - 18:00 Técnica. Consultores.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

En la reunidn se avanzod en el disefio de la cartera de iniciativas de inversion y gestion de la Politica
de Desarrollo Cultural e Identidad Regional.

4.1.3. Reunién con Contraparte Técnica N° 3
DESCRIPCION GENERAL

La reunidn se realizo el dia 11 de noviembre de 2015, desde las 09:00 a 10:00 horas, en la oficina
de Prospectiva Local Consultores Ltda.

La reunién fue convocada via correo electrdnico por Cecilia Quintana Binimelis, Inspectora Técnica
designada para la Consultoria, y asistieron las siguientes personas:
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Gobierno Regional de Los Rios:

e Cecilia Quintana Binimelis, Encargada Departamento de Planificacién Estratégica, Division de
Planificacidn y Desarrollo Regional, Gobierno Regional de Los Rios.

Consejo Regional de la Cultura y las Artes - Region de Los Rios:

e Helen Urra Parra, Coordinadora Departamento de Fomento de las Artes e Industrias Creativas,
Consejo Regional de la Cultura y las Artes-Regién de Los Rios.

Prospectiva Local Consultores Ltda. y Universidad Austral de Chile:

e Maria Ignacia Fuenzalida Pinochet, Coordinadora Técnica.
En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunion.

El objetivo de la reunidn fue revisar las instancias participativas programadas para la etapa,
ademas de diversos temas administrativos.

En el Cuadro 4, se sintetizan las caracteristicas generales de la reunién.

Cuadro 4. Informacion de la reunién técnica con funcionarios publicos.

Reunidn X
. 11-11-2015 o Prospectiva Local
Valdivia Técnica- 3 3
09:00 - 10:00 . . Consultores.
Administrativa.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

En la reunidn se revisd en detalle las instancias participativas programadas para la etapa, como
también diversos aspectos administrativos para cumplir adecuadamente con los requisitos
establecidos en las Bases de Licitacidn y en el Contrato.

4.1.4. Reunién con Contraparte Técnica N° 4
DESCRIPCION GENERAL

La reunidn se realizo el dia 11 de noviembre de 2015, desde las 10:00 a 18:00 horas, en la oficina
de Prospectiva Local Consultores Ltda.

La reunién fue convocada via correo electrénico por Helen Urra Parra, Coordinadora
Departamento de Fomento de las Artes e Industrias Creativas del Consejo Regional de la Cultura 'y
las Artes-Regidn de Los Rios y asistieron las siguientes personas:
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Consejo Regional de la Cultura y las Artes - Region de Los Rios:

e Helen Urra Parra, Coordinadora Departamento de Fomento de las Artes e Industrias Creativas.

Prospectiva Local Consultores Ltda. y Universidad Austral de Chile:

e Maria Ignacia Fuenzalida Pinochet, Coordinadora Técnica.
En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunion.

El objetivo de la reunién fue continuar con el trabajo de revisién y disefio de la cartera de
inversion y de gestidn de la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional.

En el Cuadro 5, se sintetizan las caracteristicas generales de la reunion.

Cuadro 5. Informacidn de la reunion técnica con funcionarios publicos.

. 11-11-2015 Reunion Prospectiva Local
Valdivia L. 2 2
10:00 - 18:00 Técnica. Consultores.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

En la reunién se continud con el trabajo de disefio de la cartera de inversidn y de gestidn para la
Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional.

4.1.5. Reunién con Contraparte Técnica N° 5
DESCRIPCION GENERAL

La reunidn se realizé el dia 19 de noviembre de 2015, desde las 09:00 a 13:00 horas, en la oficina
de Prospectiva Local Consultores Ltda.

La reunién fue convocada via correo electrdnico por Cecilia Quintana Binimelis, Inspectora Técnica
designada para la Consultoria, y asistieron las siguientes personas:

Gobierno Regional de Los Rios:

e Cecilia Quintana Binimelis, Encargada Departamento de Planificacién Estratégica, Divisién de
Planificacién y Desarrollo Regional, Gobierno Regional de Los Rios.

Prospectiva Local Consultores Ltda. Universidad Austral de Chile:

e Maria Ignacia Fuenzalida Pinochet, Coordinadora Técnica.
o Claudio Mufiioz Pereira, Direccion de Investigacion y Desarrollo, Universidad Austral de Chile.
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En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunidn.

El objetivo de la reunién fue revisar los objetivos estratégicos y la propuesta de iniciativas de
inversion y gestidn para la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional.

En el Cuadro 6, se sintetizan las caracteristicas generales de la reunién.

Cuadro 6. Informacion de la reunidn técnica con funcionarios publicos.

. 19-11-2015 Reunién Prospectiva Local
Valdivia L. 3 3
09:00-13:00 Técnica. Consultores.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

En la reunidn se continud revisando la cartera de iniciativas de inversion y gestion de la Politica de
Desarrollo Cultural e Identidad Regional y los objetivos estratégicos definidos.

4.2. TALLERES INTERCOMUNALES

4.2.1. Taller Intercomunal Provincia de Valdivia
DESCRIPCION GENERAL

El Taller Intercomunal de la Provincia de Valdivia se realizé el dia 24 de noviembre de 2015, desde
las 09:00 a 11:00 horas, en la Casa Luis Oyarzun, Valdivia.

La convocatoria fue realizada via correo electrdnico por el Gobierno Regional y la confirmacion de
los asistentes fue via telefonica por parte del equipo consultor.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia del Taller.

El objetivo del Taller fue ajustar y validar la informacidn estructurada bajo dos enfoques rectores
del proceso de planificacion: el enfoque sectorial y el enfoque territorial.

El encuentro prestd un servicio de café el cual incluyd panecillos, canapés dulces, café, te y jugos,
culminando la jornada con un cdctel.

En el Cuadro 7 se sintetizan las caracteristicas generales del Taller Intercomunal de la Provincia de
Valdivia.
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Cuadro 7. Informacidn del Taller Intercomunal de la Provincia de Valdivia.

. 24-11-2015 Taller Casa Luis
Valdivia ) 331 29
09:00-13:00 Intercomunal. Oyarzun.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Durante la jornada se realizaron aportes y observaciones a las iniciativas de inversion y gestion
presentadas por el equipo consultor y la contraparte técnica a los asistentes.

REGISTRO FOTOGRAFICO

4.2.2. Taller Intercomunal Provincia del Ranco
DESCRIPCION GENERAL

El Taller Intercomunal de la Provincia del Ranco se realizé el dia 10 de diciembre de 2015, desde
las 15:00 a 18:00 horas, en la 1° Compafiia de Bomberos "Germania" de Rio Bueno, Rio Bueno.

La convocatoria fue realizada via correo electrdnico por el Gobierno Regional y la confirmacion de
los asistentes fue via telefénica por parte del equipo consultor.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia del Taller.

El objetivo del Taller fue ajustar y validar la informacién estructurada bajo dos enfoques rectores
del proceso de planificacién: el enfoque sectorial y el enfoque territorial.

El encuentro prestd un servicio de café el cual incluyé panecillos, canapés dulces, café, té y jugos,
culminando la jornada con un cdctel.
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Los resultados fueron sistematizados por el equipo consultor y los resultados estan detallados en

el Capitulo 5 Sistematizaciéon de instancias participativas.

En el Cuadro 8 se sintetizan las caracteristicas generales del Taller Intercomunal de la Provincia del

Ranco.

Cuadro 8. Informacidn Taller Intercomunal Provincia del Ranco.

1° Compaiiia de

Rio 10-12-2015 Taller Bomberos 103 18
Bueno. 15:00-18:00 Intercomunal. "Germania" de Rio
Bueno.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Durante la jornada se realizaron aportes y observaciones a las iniciativas de inversion y gestion
presentadas por el equipo consultor y la contraparte técnica a los asistentes.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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4.3. TRAWUN

4.3.1. Trawin Valdivia y Corral
DESCRIPCION GENERAL

El Trawin se realizo el dia 14 de noviembre de 2015, desde las 10:00 a 14:00 horas, en Ruka
Cultural Fey Tafii Mapu, Los Molinos.

La convocatoria fue realizada via correo electrdnico por el Gobierno Regional y la confirmacién de
los asistentes fue via telefénica por parte del equipo consultor.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunién.

La reunidon conté con la presencia de Victorino Antilef, Kimeltuchefe (sabio/maestro, en
mapudungun) de la Comunidad de Antilhue, Lanco, como mediador intercultural y facilitador de la
conversacion.

El objetivo de la reunidn fue levantar iniciativas de inversidn de relevancia para las comunidades
mapuche pertenecientes a las comunas de Valdivia y Corral, para ser incorporadas en la cartera de
proyectos.

El encuentro prestd un servicio de café el cual incluyd panecillos, canapés dulces, café, té, jugosy
mate, culminando con un almuerzo que consistié en una cazuela y ensalada.

En esta instancia se rembolso los costos de traslado para aquellas personas que lo solicitaron.

En el Cuadro 9 se sintetizan las caracteristicas generales del Trawdn.

Cuadro 9. Informacion de Trawiin comunas de Valdivia y Corral.

Los 14-11-2015 . Ruka Cultural Fey
. Trawln - 68 12
Molinos.  10:00-14:00 Tafii Mapu.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Los ambitos mas relevantes expuestos por los participantes de los territorios correspondientes a
Valdivia y Corral fueron:

- Debilidad en materia de infraestructura en el sector urbano.
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- Necesidad de revitalizacién de la lengua.

- Resguardo, conservacién y rescate del conocimiento ancestral y cultural de la costa.
- Recuperacion de sitios ceremoniales y patrimoniales.

- Fortalecimiento de la educacidn intercultural.

- Necesidad de facilitar el acceso a las postulaciones de fondos culturales.

- Mayor cantidad de instancias de capacitacion en materia cultural.

Los resultados de esta instancia participativa fueron sistematizados por el equipo consultor y se
presentan en el Capitulo 3 Sistematizacidn de instancias participativas.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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4.3.2. Trawin Rio Bueno, La Unién, Lago Ranco y Futrono
DESCRIPCION GENERAL

El Trawiin se realizd el dia 16 de noviembre de 2015, desde las 11:00 a 15:00 horas, en Recinto
Paperchase Club, Rio Bueno.

La convocatoria fue realizada via correo electrdnico por el Gobierno Regional y la confirmacién de
los asistentes fue via telefonica por parte del equipo consultor.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunion.

La reunidon contdé con la presencia de Victorino Antilef, Kimeltuchefe (sabio/maestro, en
mapudungun) de la Comunidad de Antilhue, Lanco, como mediador intercultural y facilitador de la
conversacion.

El objetivo de la reunidn fue levantar iniciativas de inversidn de relevancia para las comunidades
mapuches pertenecientes a las comunas de Rio Bueno La Unidn, Lago Ranco y Futrono, para ser
incorporadas en la cartera de proyectos.
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El encuentro presté un servicio de café el cual incluyd panecillos, canapés dulces, café, te, jugos y
mate, culminando con un almuerzo que consistié en empanadas y jugos.
En esta instancia se rembolsd los costos de traslado para aquellas personas que lo solicitaron.

Los resultados fueron sistematizados por el equipo consultor y los resultados estan detallados en
el Capitulo 5 Sistematizacion de instancias participativas.

En el Cuadro 10 se sintetizan las caracteristicas generales del Trawn.

Cuadro 10. Informacidn de Trawiin comunas de Rio Bueno, La Unidn, Lago Ranco y Futrono.

Rio 16-11-2015 " Recinto Paperchase
Trawiin 77 28
Bueno. 11:00-15:00 Club.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Los ambitos mas relevantes expuestos por los participantes de los territorios correspondientes a
Rio Bueno, La Unidén, Lago Ranco y Futrono fueron:

- Fortalecimiento, recuperacion y promocion de la lengua mapuzungun.

- Catastro, resguardo y recuperacién del patrimonio cultural y espiritual del Pueblo
Mapuche.

- Falta de reconocimiento de autoridades ancestrales y dirigentes mapuches.

- Mejorar acceso a postulaciones cultura.

- Denominacidn del territorio bilingle.

- Recuperacidn lugares patrimoniales con respaldo legal.

Los resultados de esta instancia participativa fueron sistematizados por el equipo consultor y se
presentan en el Capitulo 3 Sistematizacion de instancias participativas.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

4.3.3. Trawin Panguipulli y Lanco

DESCRIPCION GENERAL

El Trawin se realizd el dia 26 de noviembre de 2015, desde las 11:00 a 15:00 horas, en el Espacio
Trafkintuwe, Panguipulli.

La convocatoria fue realizada via correo electrdnico por el Gobierno Regional y la confirmacién de
los asistentes fue via telefonica por parte del equipo consultor.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunion.

La reunidon contd con la presencia de Victorino Antilef, Kimeltuchefe (sabio/maestro, en
mapudungun) de la Comunidad de Antilhue, Lanco, como mediador intercultural y facilitador de la
conversacion.

El objetivo de la reunion fue levantar iniciativas de inversidn de relevancia para las comunidades
mapuches pertenecientes a las comunas de Panguipulli y Lanco, para ser incorporadas en la
cartera de proyectos.

El encuentro prestd un servicio de café el cual incluyd panecillos, canapés dulces, café, te, jugos y
mate, culminando con un almuerzo que consistié en sandwich de pollo y jugos.

En esta instancia se rembolsd los costos de traslado para aquellas personas que lo solicitaron.

Los resultados fueron sistematizados por el equipo consultor y los resultados estan detallados en
el Capitulo 5 Sistematizacion de instancias participativas.
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En el Cuadro 11 se sintetizan las caracteristicas generales del Trawn.

Cuadro 11. Informacion de Trawiin comunas de Panguipulli y Lanco.

. ... 26-11-2015 " Espacio
Panguipulli Trawiin X
11:00-15:00 Trafkintuwe.

87 28

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Los ambitos mas relevantes expuestos por los participantes de los territorios correspondientes a
Panguipulli y Lanco fueron:

Necesidad de mayor pertinencia cultural.

Fortalecimiento, recuperacién y promocién de la lengua mapuzungun.
Catastro y resguardo de semillas ancestrales en la Region.

Catastro de actores locales.

Recuperacién de conocimiento ancestral y cultural.

Urgencia de la elaboracién de una Politica Indigena.

Los resultados de esta instancia participativa fueron sistematizados por el equipo consultor y se
presentan en el Capitulo 3 Sistematizacidn de instancias participativas.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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4.3.4. Trawin Mariquina
DESCRIPCION GENERAL

El Trawin se realizé el dia 27 de noviembre de 2015, desde las 10:00 a 14:00 horas, en el Saldn
Auditorio de la llustre Municipalidad de Mariquina, Mariquina.

La convocatoria fue realizada via correo electrdnico por el Gobierno Regional y la confirmacién de
los asistentes fue via telefénica por parte del equipo consultor.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunién.

La reunidon conté con la presencia de Victorino Antilef, Kimeltuchefe (sabio/maestro, en
mapudungun) de la Comunidad de Antilhue, Lanco, como mediador intercultural y facilitador de la
conversacion.

El objetivo de la reunidn fue levantar iniciativas de inversidon de relevancia para las comunidades
mapuches pertenecientes a la comuna de Mariquina, para ser incorporadas en la cartera de
proyectos.

El encuentro prestd un servicio de café el cual incluyd panecillos, canapés dulces, café, te, jugos y
mate, culminando con un almuerzo que consistié en empanadas y jugos.

En esta instancia se rembolsé los costos de traslado para aquellas personas que lo solicitaron.

En el Cuadro 12 se sintetizan las caracteristicas generales del Traw(in.

Cuadro 12. Informacidn de Trawiin comuna de Mariquina.

Salén Auditorio,

L 27-11-2015 . llustre
Mariquina Trawiin L 75 24
10:00-14:00 Municipalidad de
Mariquina.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Los ambitos mas relevantes expuestos por los participantes de los territorios correspondientes a
Mariquina fueron:

- Fortalecimiento, recuperacion y promocion de la lengua mapuzungun.

- Necesidad de que las mismas autoridades ancestrales sean quienes entreguen a la
comunidad los conocimientos respectivos a la lengua.

- Recuperacién de patrimonio que se encuentre en manos de privados.
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- Proteccidn de sitios ceremoniales y patrimoniales.

- Mayor reconocimiento y representatividad de las autoridades ancestrales y dirigentes
mapuches en ceremonias regionales.

- Rescate de la salud intercultural.

Los resultados de esta instancia participativa fueron sistematizados por el equipo consultor y se
presentan en el Capitulo 3 Sistematizacion de instancias participativas.

REGISTRO FOTOGRAFICO

4.3.5. Trawin Los Lagos, Méfil y Paillaco

DESCRIPCION GENERAL

El Trawiin se realizd el dia 02 de diciembre de 2015, desde las 10:00 a 14:00 horas, en el Centro de
Informacién Turistica de Los Lagos, Los Lagos.

La convocatoria fue realizada via correo electrénico por el Gobierno Regional y la confirmacién de
los asistentes fue via telefonica por parte del equipo consultor.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la reunion.

La reunidon contd con la presencia de Victorino Antilef, Kimeltuchefe (sabio/maestro, en
mapudungun) de la Comunidad de Antilhue, Lanco, como mediador intercultural y facilitador de la
conversacion.

El objetivo de la reunién fue levantar iniciativas de inversidn de relevancia para las comunidades
mapuches pertenecientes a las comunas de Mafil, Los Lagos y Paillaco, para ser incorporadas en la
cartera de proyectos.

El encuentro prestd un servicio de café el cual incluyd panecillos, canapés dulces, café, te, jugos y
mate, culminando con un almuerzo que consistié en sandwich de pescado y jugos.

En esta instancia se rembolsé los costos de traslado para aquellas personas que lo solicitaron.

65



{7

Region de Los Rios
COBIERNG REGIONAL

& . .
{ “ospectiva
Local # Consuttores Universidad Austral de Chile

anicwnientn 3 atieralez

Los resultados fueron sistematizados por el equipo consultor y los resultados estan detallados en
el Capitulo 5 Sistematizacidn de instancias participativas.

En el Cuadro 13 se sintetizan las caracteristicas generales del Trawin.

Cuadro 13. Informacion de Trawiin comunas de Mdfil, Los Lagos y Paillaco.

Centro de

Los 02-12-2015 . Informacion
Trawiin L. 54 16
Lagos. 10:00-14:00 Turistica de Los
Lagos.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Los ambitos mas relevantes expuestos por los participantes de los territorios correspondientes a
Los Lagos, Mafil y Paillaco fueron:

- Fortalecimiento, recuperacion y promocion de la lengua mapuzungun.

- Consulta a través del Convenio 169 por parte del municipio a las comunidades a cerca de
las diferentes iniciativas a implementarse en el territorio.

- lgualdad de condiciones laborales entre educadores mapuches y educadores tradicionales.

- Importancia de la educacién intercultural.

- Necesidad de que Los Lagos cuente con una oficina de asuntos indigenas.

- Mayor reconocimiento y representatividad de las autoridades ancestrales y dirigentes
mapuches.

- Debilidad en materia de infraestructura con pertinencia mapuche que promueva la
reunion de la comunidad.

Los resultados de esta instancia participativa fueron sistematizados por el equipo consultor y se
presentan en el Capitulo 3 Sistematizacidn de instancias participativas.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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4.4.1. Jornada de Expertos N° 1
DESCRIPCION GENERAL

La reunién se realizé el dia 12 de Noviembre de 2015, desde las 09:00 a 13:00 horas, en la Casa
Luis Oyarzun, Valdivia.

La reunidn fue convocada via correo electrénico por Cecilia Quintana Binimelis, Inspectora Técnica
designada para la Consultoria, y asistieron las siguientes personas:

Gobierno Regional de Los Rios:

e Cecilia Quintana Binimelis, Encargada Departamento de Planificacién Estratégica, Divisién de
Planificacién y Desarrollo Regional.

Consejo de la Cultura y las Artes - Regidn de Los Rios:

e Pedro Mufoz Benvenuto, Coordinador Departamento de Ciudadania y Cultura.

e Eugenia Fernandez Fernandez, Unidad de Pueblos Originarios.

e Alexis Pérez, Coordinador Departamento de Planificacion.

e Carla Iglesias Fernandez, Encargada del Programa Acceso de la Regién de Los Rios Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes.

Comision Asesora de Monumentos Nacionales - Los Rios:

e Sandra Ranz Velasquez.

Prospectiva Local Consultores Ltda. y Universidad Austral de Chile:

e Marcelo Godoy Gallardo, Especialista en Industrias Creativas.
e Alejandra Carmona Sierra, Especialista en SEIA y EAE.

e Karin Weil Gonzalez, Especialista en Arte y Gestion Cultural.
e Macarena Fuenzalida Pinochet, Profesional de Apoyo.

e Javier Sanchez, Profesional de Apoyo.

e Kenneth Alvarado, Profesional de Apoyo.

Expertos:

e Hilda Gallegos Bertuline, Gestora cultural.

e Pedro Inalaf Manquel, Archivo Organolégico Mapuche de Valdivia.

e Sara Vera Salinas, Directora Compafiia de Danza Fantasia de Valdivia.

e Lorena Paredes, Gestora cultural.

e Pablo Andrade Paillalef, Antropdlogo de la Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena de la

Region de Los Rios.

® José Araya, Observatorio Ciudadano.

e Inés Cheuquelaf, Coordinadora Bibliotecas Publicas (DIBAM).

e Maria José Martinez, Coordinadora Bibliotecas Publicas Region de Los Rios (DIBAM).
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o Christian Naglieri Bilela, Patrimonio Ferroviario Los Rios.

e Ricardo Mendoza R, Museo de Niebla (DIBAM).

e Fernando Lataste, CPCU- Nodo Industrias Creativas.

® Pablo Szmulewicz, Instituto de Turismo Universidad Austral de Chile.

e Pablo Matamala, Conservatorio Musica Universidad Austral de Chile.

o Cristdbal Bize Vivanco, Unidad de Coordinacién de Programas Institucionales Direccidon de
Bibliotecas Archivos y Museos.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la Jornada de Expertos.

El objetivo de la Jornada de Expertos N° 4 fue Informar sobre el estado de avance de la Politica de
Desarrollo Cultural e Identidad Regional y revisar la propuesta de marco estratégico, que ha sido
elaborada a partir de las opiniones formuladas en diversas instancias de participacion publico-
privada.

En el Cuadro 14 se sintetizan las caracteristicas generales de la Jornada de Expertos N° 4.

Cuadro 14. Informacion Jornada de expertos N° 4.

12-11-2015 Jornada de
09:00-13:00 Expertos.

Valdivia Casa Luis Oyarzun. 45 27

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

El principal resultado de la jornada fue el ajuste de la misién y visién de la Politica de Cultura e
Identidad Regional.

Los resultados de esta instancia participativa fueron sistematizados por el equipo consultor y se
presentan en el Capitulo 5 Sistematizacidn de instancias participativas.

4.4.2. Jornada de Expertos N° 2
DESCRIPCION GENERAL

La reunion se realizd el dia 03 de Diciembre de 2015, desde las 14:30 a 18:30 horas, en la Sede
Sociedad Socorros Mutuos La Fraternidad, Valdivia.

La reunién fue convocada via correo electrdnico por Cecilia Quintana Binimelis, Inspectora Técnica
designada para la Consultoria, y asistieron las siguientes personas:

Gobierno Regional de Los Rios:
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e Cecilia Quintana Binimelis, Encargada Departamento de Planificacién Estratégica, Division de
Planificacién y Desarrollo Regional.

e Carmengloria Benavides, Profesional de Apoyo, Unidad de Cultura, Divisiéon de Andlisis y Control
de Gestidn.

Consejo de la Cultura y las Artes - Region de Los Rios:

e Helen Urra Parra, Coordinadora Departamento de Fomento de las Artes e Industrias Creativas.
e Eugenia Fernandez Fernandez, Unidad de Pueblos Originarios.
o Alexis Pérez, Coordinador Departamento de Planificacion.

Prospectiva Local Consultores Ltda. y Universidad Austral de Chile:

e Maria Ignacia Fuenzalida Pinochet, Coordinadora Técnica.
e Alejandra Carmona Sierra, Especialista en Servicios de Evaluacidon de Impacto Ambiental vy
Evaluaciéon Ambiental Estratégica.

Expertos Equipos Técnicos Municipales:

e Jans Curin Lizama, Encargado de la Oficina de Asuntos Indigenas |. Municipalidad de Mafil.

e Juan Vasquez Gomez, Gerente Corporacion Cultural I. Municipalidad de Paillaco.

e Patricio Cerda, Encargado del Departamento de Cultura I. Municipalidad de Panguipulli.

e Milena Mollo, Consejo Regional de la Cultura y las Artes Tarapaca.

o Yamir Garcés Sade, Secretaria Comunal de Planificacion |. Municipalidad de Los Lagos.

e Agustin Pefa Lara, Encargado de Cultura |. Municipalidad de Los Lagos.

e Alonso Contreras, Encargado de Fomento Productivo y Turismo I. Municipalidad de Los Lagos.
e Marco Pozo Almonacid, Encargado Departamento de Cultura I. Municipalidad de Futrono.

e Dayan Yusef Lincopdan, Encargada de Cultura I. Municipalidad de Corral.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la Jornada de Expertos con los Equipos Técnicos
Municipales.

El objetivo de la Jornada de Expertos N° 5 fue presentar un estado de avance de la Consultoria, el
marco estratégico y los principales productos y actividades contempladas en las préximas etapas.

En el Cuadro 15 se sintetizan las caracteristicas generales de la Jornada de Expertos N° 5.

Cuadro 15. Informacion Jornada de Expertos N° 5.

Sede Sociedad
. 03-12-2015 Jornada de
Valdivia Socorros Mutuos La 51 16
14:30-18:30 Expertos. .
Fraternidad.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Durante la jornada se realizaron aportes y observaciones a los programas de la cartera de
iniciativas.
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4.5.1. Jornada de Trabajo con Comisién Técnica de Coordinacién de la Politica N° 1
DESCRIPCION GENERAL

La reunion se realizé el dia 04 de Diciembre de 2015, desde las 09:30 a 12:00 horas, en la Sala
Multimedio del Gobierno Regional de Los Rios, Valdivia.

La reunidn fue convocada via correo electrénico por Cecilia Quintana Binimelis, Inspectora Técnica
designada para la Consultoria, y asistieron las siguientes personas:

Gobierno Regional de Los Rios:

e Cecilia Quintana Binimelis, Encargada Departamento de Planificacién Estratégica, Divisién de
Planificacién y Desarrollo Regional.

Consejo de la Cultura y las Artes - Region de Los Rios:

e Eugenia Fernandez Fernandez, Unidad de Pueblos Originarios.
o Alexis Pérez, Coordinador Departamento de Planificacion.

Comision Asesora de Monumentos Nacionales - Los Rios:

e Claudia Jiménez Caballero.

Comisidén Técnica:

e Pablo Moreno Schmidt, Profesional Instituto de Desarrollo Agropecuario.

e Catalina Cheuqueman, Profesional Servicio Nacional de Turismo.

e Maria Jesus Ovalle Barros, Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente, Region de Los
Rios.

e Erwin Walther Nettig, Jefe de Departamento Social Intendencia de la Region de Los Rios.

e Pablo Andrade Paillalef, Antropdlogo de la Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena de la
Region de Los Rios.

o Maria José Martinez, Coordinadora Bibliotecas Publicas Region de Los Rios, (DIBAM).

e Inés Cheuquelaf, Coordinadora Bibliotecas Publicas, (DIBAM).

Prospectiva Local Consultores Ltda. y Universidad Austral de Chile:

e Maria Ignacia Fuenzalida Pinochet, Coordinadora Técnica.
En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la Jornada con la Comisién Técnica N° 1.

El objetivo de la Jornada con la Comision Técnica N° 1 fue revisar la cartera de inversion, gestién y
temas de cardcter administrativo de la Politica en conjunto a la Comision Técnica de coordinacion
de la Politica.
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En el Cuadro 16 se sintetizan las caracteristicas generales de la Jornada de la Comisién Técnica N°
1.

Cuadro 16. Informacion Jornada de Comision Técnica N° 1.

Jornada de Sala Multimedio del
04-12-2015

Valdivia Comision Gobierno Regional 30 12
09:30-12:00 L i
Técnica. de Los Rios.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Durante la jornada, se revisaron las iniciativas de inversiéon y gestién de la Politica con los
funcionarios integrantes de la Comision Técnica de Coordinacién de la Politica y se visualizaron las
actuales alternativas de financiamiento con que cuentan algunos servicios publicos.

4.5.2. Jornada de Trabdajo con Comisién Técnica de Coordinacién de la Politica N° 2
DESCRIPCION GENERAL

La reunidn se realizé el dia 14 de Diciembre de 2015, desde las 15:00 a 16:30 horas, en la Sala de
Reuniones Raul Basso del Gobierno Regional de Los Rios, Valdivia.

La reunién fue convocada via correo electrdnico por Cecilia Quintana Binimelis, Inspectora Técnica
designada para la Consultoria, y asistieron las siguientes personas:

Gobierno Regional de Los Rios:

e Cecilia Quintana Binimelis, Encargada Departamento de Planificacién Estratégica, Division de
Planificacién y Desarrollo Regional.

e Carmengloria Benavides, Profesional de Apoyo, Unidad de Cultura, Divisiéon de Andlisis y Control
de Gestion.

Consejo de la Cultura y las Artes - Regidn de Los Rios:
e Eugenia Fernandez Fernandez, Unidad de Pueblos Originarios.

Comision Asesora de Monumentos Nacionales - Los Rios:

e Sandra Ranz Veldsquez.

Comisidén Técnica:

e Erwin Walther Nettig, Jefe de Departamento Social Intendencia de la Regién de Los Rios.

e Pablo Andrade Paillalef, Antropdlogo de la Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena de la
Region de Los Rios.

o Maria José Martinez, Coordinadora Bibliotecas Publicas Region de Los Rios, (DIBAM).
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e Maria Jesus Ovalle Barros, Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente Regidn de Los
Rios.

e Patricio Cayupil Vasquez, Encargado Regional de Educacién y Cultura de la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion.

e Jorge Pacheco Rosas, Secretaria Regional Ministerial de Economia Regidn de Los Rios.

Prospectiva Local Consultores Ltda. y Universidad Austral de Chile:

e Carlos Amtmann Moyano. Jefe de Proyecto.
e Alejandra Carmona Sierra, Especialista en SEIA y EAE.
e Macarena Fuenzalida Pinochet, Profesional de Apoyo.

En el Anexo 1 se presenta la lista de asistencia de la Jornada con la Comisién Técnica N° 2.

El objetivo de la Jornada fue presentar a la Comisidn Técnica de Coordinacién de la Politica los
principales resultados del Informe correspondiente a la Etapa N° 4 de la Consultoria.

En el Cuadro 17 se sintetizan las caracteristicas generales de la Jornada de la Comisién Técnica N°
2.

Cuadro 17. Informacion Jornada de Comision Técnica N° 2.

Jornada de Sala Raul Basso del

. 14-12-2015 L, i i
Valdivia Comision Gobierno Regional 30 13

15:00-16:30 .. ,
Técnica. de Los Rios.

Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Durante la jornada, se presentaron los principales resultados de la Etapa N° 4 de la Consultoria
ante los funcionarios integrantes de la Comisién Técnica de Coordinacidon de la Politica.

4.6. PRESENTACION AL CONSEJO REGIONAL DE LOS RiOS

DESCRIPCION GENERAL

El dia 01 de diciembre de 2015, durante la jornada de la tarde, se realizé la presentacién ante la
Comisidn Social del Consejo Regional de Los Rios, en la Casa Prochelle, Valdivia.

El objetivo de la presentacién fue informar a los Consejeros Regionales acerca del estado de
avance de la Consultoria “Diagnéstico Politica Regional de Desarrollo Cultural e identidad Regional
de la Regién de Los Rios”, presentar los principales resultados obtenidos en la etapa y los
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productos y actividades que se desarrollardn en las siguientes etapas del proceso de elaboracién
de este instrumento de planificacidn.

REGISTRO FOTOGRAFICO

4.7. ACTIVIDADES DE DIFUSION Y COMUNICACIONES

Durante el periodo se efectuaron acciones comunicacionales en cuatro ambitos:

e Redes sociales.

e Avisos radiales para convocatoria a talleres.
e Gestidn de prensa.

e Entrevistas radiales.

Adicionalmente en coordinacion con el Gobierno Regional se disefiaron afiches para difundir los
dos Talleres Intercomunales y los cinco Trawin.

4.7.1. REDES SOCIALES

En lo referido a redes sociales, se efectuaron posteos en las cuentas de Facebook y Twitter de la
Politica.

e Facebook: Se han posteado albumes con fotografias de las actividades realizadas. Para una
revision en detalle, se solicita revisar la direccion
https://www.facebook.com/politicaculturaldelosrios/?fref=ts

e Twitter: Se generaron posteos en la cuenta @PCultural2015, orientados a informar sobre
la realizacién de los Trawiin y el Taller Intercomunal de la Provincia del Ranco.
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4.7.2. AVISOS RADIALES PARA CONVOCATORIA A TALLERES

Se elabora

— Paillaco.

ron y produjeron frases radiales para apoyar la convocatoria al Trawiin M4fil - Los Lagos
Estas frases radiales se grabaron directamente en las radios contratadas para la

emision, con el propdsito de utilizar voces reconocidas en el territorio.

Se utilizd la siguiente frase en radios de Los Lagos (Atractiva y FM Luz) y de Paillaco (Mi Radio):

“El Gobierno Regional de Los Rios y el Consejo Regional de la Cultura y Las
Artes invitan a las comunidades mapuche de Mdfil - Paillaco - Los Lagos al
Trawiin para la formulacion de la Politica Regional de Desarrollo Cultural
e Identidad Regional.

Este Miércoles 02 de diciembre, a partir de las 10:00 horas en el Centro de
Informacidn Turistica de Los Lagos, ubicado en la calle Castro # 47 frente

Universidad Austral de Chile

Conicinientn 1 Natieraleza

al Terminal de Buses.

La participacion de las comunidades es importante.”

Las frases se emitieron 3 dias antes de la actividad hasta el mediodia de la jornada en que se

programo el encuentro.

A continuacidn, se detallan comunas, radios y fechas de emision:

Paillaco

Mi Radio

Emisién de 5 (cinco) frases radiales diarias, de 35 (treinta y cinco)
segundos correspondientes a campafa de difusidn Politica de Desarrollo
Cultural e Identidad Regional, entre el 30 de noviembre y el 02 de
diciembre de 2015.

Los Lagos

Atractiva

Emision de 5 (cinco) frases radiales diarias, de 35 (treinta y cinco)
segundos correspondientes a campafa de difusidn Politica de Desarrollo
Cultural e Identidad Regional, entre el 30 de noviembre y el 02 de
diciembre de 2015.

Los Lagos

FM Luz

Emision de 5 (cinco) frases radiales diarias, de 35 (treinta y cinco)
segundos correspondientes a campana de difusidn Politica de Desarrollo
Cultural e Identidad Regional, entre el 30 de noviembre y el 02 de
diciembre de 2015.

Para la difusién del Taller Intercomunal Provincia del Ranco, efectuado el jueves 10 de diciembre,

se contrataron las radios Felina de Rio Bueno y 101.1 de La Unidn.
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La frase emitida fue la siguiente:

“El Gobierno Regional de Los Rios y el Consejo Regional de la Cultura y Las
Artes invitan a gestores culturales, artistas, artesanos y todos quienes
participen en el mundo de la cultura al Taller Provincial del Ranco para la
formulacion de la Politica Regional de Desarrollo Cultural e Identidad
regional.

Este Jueves 10 de diciembre, a partir de las 15:00 horas en la Primera
Compania de Bomberos de Rio Bueno, ubicada en la calle Independencia
1145.

Tu participacion es importante”

4.7.3. GESTION DE PRENSA

Durante el periodo se elaboraron comunicados de prensa enfocados a difundir las actividades de la
Politica, enfocados en dos hitos:

TRAWUN LOS MOLINOS Y RiO BUENO

Se elabord nota de prensa para difusion de Trawiin de Rio Bueno y Los Molinos, la que fue enviada
a revision al Gobierno Regional. La nota revisada, y que se presenta a continuacion, fue publicada
en sitio web.

CON TRAWUN EN DISTINTAS LOCALIDADES DE LA REGION AVANZA LA POLITICA DE
CULTURA

En el marco de la elaboracion de la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad Regional, a
cargo del Gobierno Regional de Los Rios y del Consejo de la Cultura y las Artes de la Regidn
de Los Rios, se dio inicio a los Trawun, los que tienen por objetivo informar sobre este
instrumento de planificacion y priorizar las principales brechas de desarrollo cultural y sus
alternativas de solucion.

El primer Trawun se realizé en la Ruka Cultural Fey Tadi Mapu, ubicada Los Molinos,
comuna de Valdivia, mientras que el segundo se llevé a cabo en el recinto Paperchase Club,
en la ciudad de Rio Bueno, en donde asistieron autoridades ancestrales y representantes de
las comunidades mapuche, ademds de los encargados de asuntos indigenas de las
municipalidades de La Unidn, Rio Bueno y Futrono.

Lo positivo de estos encuentros es que ha permitido crear un sistema de trabajo desde el
punto de vista de la colaboracion ciudadana, donde, con una activa participacion de las
comunidades indigenas y autoridades locales, se han generado espacios de didlogo
orientados a fortalecer la identidad y cosmovision del pueblo mapuche en la Region de Los
Rios.
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Esteban Vera, Encargado de Asuntos Indigenas de la Municipalidad de Rio Bueno, destacd
la realizacion de este tipo de actividades: “Las comunidades a través de sus autoridades
ancestrales del territorio valoraron la iniciativa del Gobierno Regional, ya que permite
fortalecer nuestra identidad cultural, compartir las diferentes propuestas de las comunas y
fortalecerlas y proyectarlas en diferentes lugares, una vision que va ligada con nuestra idea
del desarrollo sustentable del cual queremos seguir aprendiendo y proyectando”.

Contenidos

Durante el encuentro los asistentes analizaron diferentes temas, como el rescate cultural
ancestral y sus raices, ademds de la importancia de contar con rucas urbanas y mantener
viva la espiritualidad mapuche en los distintos niveles de la formacion educativa, esto no
solo con el interés de mantener sus costumbres, sino que también para incorporar al huinca
a aprender de ellas.

Uno de los puntos en que se ha hecho especial hincapié fue la necesidad de fortalecer la
cultura mapuche mediante la ensefianza del mapudungun, donde se reconoce la falta de
profesores para que puedan ensefiar esta lengua desde etapas tempranas en los
establecimientos educacionales. En este sentido, se analizaron diversos mecanismos que
pudieran garantizar su aprendizaje, tales como generar instancias para la
profesionalizacion, pero considerando la cosmovision mapuche, o desarrollar duplas
pedagdagicas.

En este sentido, Anita Herndndez, Encargada de Asuntos Indigenas de la Municipalidad de
Futrono, indicé como fundamental mantener el patrimonio a través del lenguaje “fue una
buena conversacion, donde se pusieron temas que hasta hoy dia no han tenido solucidn
con otras politicas, como el patrimonio cultural y el tema de la lengua mapuche que es
fundamental que se le empiece a dar mayor énfasis en la Region y comenzar sobre todo
desde la pequefia infancia”.

Préoximos Trawun

Los proximos Trawun a realizarse son: jueves 26 de noviembre, 11:00 hrs., en el Espacio
Trafkintuwe, en Panguipulli; viernes 27 de noviembre, 10:00 hrs., en el Salén Auditorio de la
llustre Municipalidad de Mariquina; y miércoles 2 de diciembre, 10:00 hrs., en el Centro de
Informacion Turistica de Los Lagos, ubicado en la calle Castro # 47. Desde ya se invita a
todos a participar y a difundir estas importantes instancias de participacion orientadas al
desarrollo regional.

Ademas, se elaboré la siguiente nota de prensa para difusion de Trawiin M4fil — Los Lagos —
Paillaco, la cual consideraba cufia de directora del Consejo Regional de la Cultura y Las Artes. Sin
embargo, dicha cufia no fue enviada desde el Consejo.
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EN LOS LAGOS SE EFECTUARA NUEVO TRAWUN PARA ELABORAR POLITICA REGIONAL DE
CULTURA.

En Los Lagos se efectuard un nuevo Trawiin o encuentro de comunidades mapuche, en el
marco del proceso de formulacion de la Politica Regional de Desarrollo Cultural e Identidad
Regional, informd la directora del Consejo Regional de la Cultura y las Artes, Lorena Saldias.

La actividad se realizard este miércoles 02 de diciembre, a partir de las 10:00 horas en el
Centro de Informacion Turistica de Los Lagos, ubicado en la calle Castro # 47 frente al
Terminal de Buses.

La Directora Regional de Cultura explicé que los Trawiin considerados en el proceso tienen
por objetivo informar sobre este instrumento de planificacion y priorizar las principales
brechas de desarrollo cultural y sus alternativas de solucion.

“Cufia LORENA SALDIAS”

El primer Trawiin se realizé en la Ruka Cultural Fey Tahi Mapu, ubicada Los Molinos,
comuna de Valdivia, mientras que el sequndo se llevé a cabo en el recinto Paperchase Club,
en la ciudad de Rio Bueno, en donde asistieron autoridades ancestrales y representantes de
las comunidades mapuche, ademds de los encargados de asuntos indigenas de las
municipalidades de La Unidn, Rio Bueno y Futrono.

También se efectuaron Trawiin en las comunas de Panguipulli y Mariquina”.

TALLER INTERCOMUNAL PROVINCIA DEL RANCO

Se elaboré nota de prensa para difusidon del Taller Intercomunal Provincia del Ranco del 10 de
diciembre de 2015, en Rio Bueno. No se envidé a medios porque no se recibié cufia de la directora
del Consejo Regional de la Cultura y las Artes.

PARA AVANZAR EN ELABORACION DE POLITICA REGIONAL DE CULTURA REALIZARA
TALLER PROVINCIAL EN RIO BUENO

Para presentar el estado de avance de la Politica de Desarrollo Cultural e Identidad
Regional y ajustar y validar con la ciudadania a propuesta de cartera de iniciativas de
inversion y de gestion de este instrumento de planificacion, este jueves 10 de diciembre se
efectuard, en Rio Bueno, un taller provincial de participacion ciudadana.

La actividad es organizada por el Gobierno Regional y el Consejo Regional de la Cultura y
las Artes, en el marco del proceso de formulacion de esta politica regional de desarrollo y se
espera la participacion de artistas, artesanos, cultores, gestores culturales y, en general, de

quienes participan del mundo cultural en las comunas de la Provincia del Ranco.
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Lorena Saldias, directora regional del Consejo de la Cultura y las Artes, dijo-. “CUNA NO
RECIBIDA”.

El encuentro se realizard a partir de las 15.00 horas, en la Primera Compadia de Bomberos
“Germania” de Rio Bueno, ubicada en calle Independencia # 1145”.

4.7.4. ENTREVISTAS RADIALES

Se gestionaron y concretaron entrevistas en radio para la difusién del proceso de formulacidn de la
politica, en el marco de la realizacion del Trawin Méfil-Los Lagos-Paillaco y del Taller Intercomunal
Provincia del Ranco.

TRAWUN MAFIL — LOS LAGOS — PAILLACO

RADIO FECHA EMISION NOMBRE Y CARGO DE ENTREVISTADO/A

e Cecilia  Quintana  Binimelis, Encargada
Departamento de Planificacion Estratégica,

Radio FM Luz O1-dic Divisién de Planificacion y Desarrollo Regional.
e Lorena Saldias, Directora Consejo de la Cultura
y las Artes — Region de Los Rios.
Radio Atractiva 01-dic e Lorena Saldias, I?ilrectora Co?sejo de la Cultura
y las Artes — Regidén de Los Rios.
01-dic e Lorena Saldias, Directora Consejo de la Cultura

Radio Mi Radi
adio Vi Radio y las Artes — Regidén de Los Rios.

TALLER INTERCOMUNAL PROVINCIA DEL RANCO

RADIO FECHA EMISION NOMBRE Y CARGO DE ENTREVISTADO/A
. e Cecilia  Quintana  Binimelis, Encargada
Radio Felina 11-dic Departamento de Planificacién Estratégica,
Divisién de Planificacion y Desarrollo Regional.
. e Cecilia  Quintana Binimelis, Encargada
Radio 101.1 11-dic Departamento de Planificacion Estratégica,

Divisién de Planificacion y Desarrollo Regional
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